
《逆行人生》讲述了资深程序员高志垒被互联网大厂裁员，巨大的经济压力下从

“城市精英”变成“外卖骑手”的“逆行之旅”。 影片中反映出新就业形态劳动者权益保

护、算法困境、劳动者人格权保护等法律问题，同样值得关注。
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编剧： 何可可 徐 峥
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剧情简介：

曾经意气风发的高志垒在生

活的重压下， 瞬间从家人的 “小

骄傲” 变成了社会的 “边角料”。

然而 ， 他未曾料到 ， 这仅是他

“逆行人生” 道路上的起点。 接

连不断的变故如疾风骤雨般袭

来 ， 迫使他不得不重新面对自

己。 当生活的重担真正压肩， 他

选择成为一名外卖员， 从新的起

点重新出发， 穿梭于都市大街小

巷的高志垒在路上结识了一众志

同道合的 “骑士” 伙伴， 在共度

的时光里他深切地体会到了人间

的冷暖真情， 逐渐在这条充满磨

砺的 “逆行道” 中找回曾经丢失

的勇气与信念， 重新定义人生新

的方向。
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场景一

影片开始时， 高志垒在“互联

网大厂” 工作了 11 年， 突然通知

被裁员， 其愤怒地表示公司需要补

偿 70 多万元， 公司需支付的经济

补偿金如何计算？

答： 应当按照高志垒的工作年

限计算。

每满一年支付一个月的工资标

准， 六个月以上不满一年的， 按一

年计算； 不满六个月的， 向劳动者

支付半个月工资的经济补偿。

如果高志垒的月工资高于用人

单位所在直辖市、 设区的市级人民

政府公布的本地区上年度职工月平

均工资三倍的， 向其支付经济补偿

的标准按职工月平均工资三倍的数

额支付， 向其支付经济补偿的年限

最高不超过十二年。

如果公司无故解除劳动关系，

属于违法解除。 根据 《劳动合同

法》 第八十七条的规定， 高志垒可

以主张公司支付经济补偿金的二倍

作为赔偿金。

法条链接

《劳动合同法》

第四十七条 经济补偿按劳动

者在本单位工作的年限， 每满一年

支付一个月工资的标准向劳动者支

付。 六个月以上不满一年的， 按一

年计算； 不满六个月的， 向劳动者

支付半个月工资的经济补偿。 劳动

者月工资高于用人单位所在直辖

市、 设区的市级人民政府公布的本

地区上年度职工月平均工资三倍

的， 向其支付经济补偿的标准按职

工月平均工资三倍的数额支付， 向

其支付经济补偿的年限最高不超过

十二年。

第八十七条 用人单位违反本

法规定解除或者终止劳动合同的，

应当依照本法第四十七条规定的经

济补偿标准的二倍向劳动者支付赔

偿金。

场景二

高志垒被裁员时， 公司仅同意

支付补偿金 30 万元， 高志垒表示

要劳动仲裁， 而公司嚣张地表示：

“一审二审都陪你到底！” 高志垒的

主张为何不能“一裁终局”？

答： “劳动仲裁一裁终局”，

指的是《劳动仲裁法》 第四十七条

规定所列劳动争议， 除本法另有规

定的外， 仲裁裁决为终局裁决。 影

片中， 高志垒主张经济补偿金为

70 余万元， 不属于 《劳动仲裁法》

第四十七条规定的“一裁终局”。

因此， 若高志垒就经济补偿金

申请劳动仲裁后， 其或公司对仲裁

裁决不服的， 双方均可在法定期间

内向法院提起诉讼。

法条链接

《劳动争议调解仲裁法》

第四十七条 下列劳动争议，

除本法另有规定的外， 仲裁裁决为

终局裁决， 裁决书自作出之日起发

生法律效力：

（一） 追索劳动报酬、 工伤医

疗费、 经济补偿或者赔偿金， 不超

过当地月最低工资标准十二个月金

额的争议； （二） 因执行国家的劳

动标准在工作时间、 休息休假、 社

会保险等方面发生的争议。

第四十八条 劳动者对本法第

四十七条规定的仲裁裁决不服的，

可以自收到仲裁裁决书之日起十五

日内向人民法院提起诉讼。

第四十九条 用人单位有证据

证明本法第四十七条规定的仲裁裁

决有下列情形之一， 可以自收到仲

裁裁决书之日起三十日内向劳动争

议仲裁委员会所在地的中级人民法

院申请撤销裁决：

（一） 适用法律、 法规确有错

误的； （二） 劳动争议仲裁委员会

无管辖权的； （三） 违反法定程序

的； （四） 裁决所根据的证据是伪

造的； （五） 对方当事人隐瞒了足

以影响公正裁决的证据的； （六）

仲裁员在仲裁该案时有索贿受贿、

徇私舞弊、 枉法裁决行为的。 人民

法院经组成合议庭审查核实裁决有

前款规定情形之一的， 应当裁定撤

销。

仲裁裁决被人民法院裁定撤销

的， 当事人可以自收到裁定书之日

起十五日内就该劳动争议事项向人

民法院提起诉讼。

第五十条 当事人对本法第四

十七条规定以外的其他劳动争议案

件的仲裁裁决不服的， 可以自收到

仲裁裁决书之日起十五日内向人民

法院提起诉讼； 期满不起诉的， 裁

决书发生法律效力。

场景三

高志垒刚成为外卖员时， 因为服

务态度差、 超时等原因， 收到“差

评”， 1 个差评扣 100 元， 外卖站点

扣款有无依据？

答： 需要具体分析。

配送行业基于提高配送服务质量

的要求， 可以通过制定配送标准， 事

先约定未达标或违规的扣款规则并告

知配送员的方式， 督促配送员更好地

提供配送服务， 提高客户体验度与平

台品牌形象， 但不得无理由扣除劳动

者薪资。

劳动者因不可抗力、 见义勇为、

紧急救助以及工作量或者劳动强度明

显不合理等非主观因素， 超时完成工

作任务或者受到消费者差评， 主张不

能因此扣减应得报酬的， 人民法院应

当依法支持。

与用工管理相关的算法规则存在

不符合日常生活经验法则、 未考虑遵

守交通规则等客观因素或者其他违背

公序良俗情形， 劳动者主张该算法规

则对其不具有法律约束力或者请求赔

偿因该算法规则不合理造成的损害

的， 人民法院应当依法支持。

影片中， 诸如顾客填错地址导致

超时被扣款、 拒绝帮顾客扔垃圾而受

到差评、 派单较远遵守交通规则无法

准时派送被罚款、 极端天气导致超

时、 商家出餐晚而超时等情形， 外卖

员可以及时与所在公司沟通取消扣

款， 如沟通无果， 可寻求法律途径。

法条链接

《工资支付暂行规定》

第十五条 用人单位不得克扣劳

动者工资。 有下列情况之一的， 用人

单位可以代扣劳动者工资：

（一） 用人单位代扣代缴的个人

所得税； （二） 用人单位代扣代缴的

应由劳动者个人负担的各项社会保险

费用； （三） 法院判决、 裁定中要求

代扣的抚养费、 赡养费； （四） 法

律、 法规规定可以从劳动者工资中扣

除的其他费用。

第十六条 因劳动者本人原因给

用人单位造成经济损失的， 用人单位

可按照劳动合同的约定要求其赔偿经

济损失。 经济损失的赔偿， 可从劳动

者本人的工资中扣除。 但每月扣除的

部分不得超过劳动者当月工资的

20％。 若扣除后的剩余工资部分低于

当地月最低工资标准， 则按最低工资

标准支付。

《最高人民法院关于为稳定就业

提供司法服务和保障的意见》

第八条 加强新就业形态劳动者

合法权益保障。 不完全符合确立劳动

关系情形但企业对劳动者进行劳动管

理的， 可以结合新业态劳动者权益保

障指导意见有关规定， 依法保障劳动

者权益。 依法保护劳动者按照约定或

者法律规定获得劳动报酬的权利； 劳

动者因不可抗力、 见义勇为、 紧急救

助以及工作量或者劳动强度明显不合

理等非主观因素， 超时完成工作任务

或者受到消费者差评， 主张不能因此

扣减应得报酬的， 人民法院应当依法

支持。

推动完善劳动者因执行工作任务

遭受损害的责任分担机制。 依法认定

与用工管理相关的算法规则效力， 保

护劳动者取得劳动报酬、 休息休假等

基本合法权益； 与用工管理相关的算

法规则存在不符合日常生活经验法

则、 未考虑遵守交通规则等客观因素

或者其他违背公序良俗情形， 劳动者

主张该算法规则对其不具有法律约束

力或者请求赔偿因该算法规则不合理

造成的损害的， 人民法院应当依法支

持。 （来源： 金山法院）
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