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《个人所得税综合所得汇算清缴管理办法》公开征求意见

生活负担较重的纳税人可优先退税

□记者 朱非

1 月 3 日， 国家税务总局发布 《个

人所得税综合所得汇算清缴管理办法

（征求意见稿）》， 此次征求意见将持续

到 2 月 2 日。 “征求意见稿” 总体延续

了历年办理个人所得税综合所得汇算清

缴事项公告的主要内容。

“办法” 结合近几年的服务和管理

实践， 将其中实施效果明显、 纳税人感

受较好的举措以制度形式予以固化。 对

符合汇算退税条件且生活负担较重的纳

税人可优先办理退税服务。 基于部分纳

税人在汇算期间对自身收入纳税情况有

疑问， “办法” 规定， 对存在身份被冒

用等情况的纳税人， 税务机关应提供异

议申诉渠道。

“办法” 更加重视保护纳税人的合

法权益， 更为清晰界定汇算各方权利义

务关系， 为汇算服务管理提供了更好的

法律保障。 “办法” 要求税务机关和工

作人员应当依法为个人相关涉税信息保

密， 并列示了纳税人合法权益受到侵犯

时的法律救济渠道。

在方便纳税人详细了解汇算各类事

项， 指引纳税人做好各项汇算准备方

面， “办法” 规定， 汇算开始前， 纳税

人需及时确认在个人所得税 App 中填

报的基础信息的有效性， 并确认综合所

得、 相关扣除、 已缴税额等信息的准确

性， 梳理在汇算时填报的有关证据资

料。

据悉， 2024 年度个人所得税综合

所得汇算将于 2025 年 3 月 1 日开始。

从 2 月 21 日起， 即可通过个人所得税

App进行预约。

【深圳】

制定可携带宠物公园名单

明确活动功能区噪声限值

日前， 郑州市人大常委会《关于

加强在校中小学生使用手机等智能终

端产品管理的决定》 颁布施行。

“决定” 严格限制中小学生将手

机等智能终端产品带入学校； 除教学

必需外， 禁止带入课堂。 同时要求学

校应当在校园公共区域合理设置公用

电话， 供学生应急联系父母或者其他

监护人。 学生确有需要带手机入校

的， 应当由父母或者其他监护人向学

校提出书面申请， 经允许带入的， 入

校后交由学校统一管理。 （朱非）

【郑州】

限制中小学生带手机入校
确需携带由父母书面申请

| 城市

近日， 深圳市人大常委会会议表

决通过《深圳经济特区公园条例》， 5

月 1 日起实施。

“条例” 规定， 公园可以设置活

动功能区， 并明确活动功能区的活动

类型、 开放时间、 噪声限值、 游人容

量、 场地使用要求等。 有条件的公园

可以设置独立、 围合的宠物活动区

域。 市城管和综合执法部门应当制

定、 公布可携带宠物的公园名单， 并

明确携带宠物游园的行为规范。

| 扫码读

鼓励开展职业技能培训
买手机、平板给予补贴

1 月 3 日， 国务院新闻办公室举

行“中国经济高质量发展成效” 系列

新闻发布会。 其中提到， 鼓励开展大

规模职业技能培训， 支持更多的劳动

者以技能提升带动岗位收入提升； 加

强灵活就业和新就业形态劳动者权益

保障； 实施手机等数码产品购新补

贴， 对个人消费者购买手机、 平板、

智能手表手环等三类数码产品给予补

贴。

扫描下方二维码了解详情。

（朱非）
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假冒伪劣、 虚假宣传、 刷好评等

问题在平台经济新业态市场并不鲜

见， 监管缺位的问题也尤为突出。 日

前， 杭州市场监管局和司法局联合发

布《平台经济新业态市场监管领域合

规指引（试行）》， 这是全国首个平台

经济新业态市场监管领域合规指引，

或能弥补新业态领域市场监管空白。

合规指引对新业态定性

问题予以明晰

中国法学会消费者权益保护法学

研究会常务理事兼副秘书长、 中国政

法大学民商经济法学院孙颖教授在接

受本报《新法讯》 采访时表示， 我国

平台经济规模不断扩大， 催生出社交

电商、 网络二手物品交易等众多新业

态， 也面临着不正当竞争、 侵犯知识

产权等一系列新问题。 但现有监管规

则存在较大局限性， 出现了监管空白

和执行不一的情况。 “合规指引” 及

时回应了这些现实问题。

西北政法大学经济法学院院长倪

楠教授表示， 目前监管中存在对新业

态交易行为定性难、 法律规制难、 监

管技术落后等问题。 “合规指引” 的

出台正是为了解决现有法律对很多问

题认识不够准确， 发生纠纷时存在争

议或者定性不清的问题， 例如在第一

节网络二手物品交易中确立了经营行

为认定原则， 并具体规定了经营行为

的四大认定标准。

网络二手交易平台应区

分经营者与非经营者

目前， 以闲鱼、 转转等为代表的

网络二手交易平台鱼龙混杂， 一些商

家以二手为幌子售卖产品。 卖假货、

维权难等乱象层出不穷， 二手交易平

台仍缺乏有效监管。

对此， 孙颖表示， 监管部门应当

要求二手平台根据商品提供者的交易

特征等情况， 区分经营者和非经营

者， 明确标记并提醒消费者注意。 一

旦认定为经营者， 应当要求其承担保

证商品质量、 七天无理由退货等平台内

经营者责任。 平台应加强对卖家发布商

品信息和交易过程的监管， 可以建立信

用评价体系， 对卖家信用进行评估和公

示， 增强卖家的责任感和诚信意识。

倪楠建议， 应对新业态市场施行线

上线下一视同仁的全流程、 常态化监

管。 同时， 应继续加强对平台经营者的

管理以及合规引导， 落实其主体责任。

平台经营者则要通过平台协议建立落实

交易者身份核验、 信息公示、 商品质量

保障、 信用监管以及纠纷解决等各项制

度， 以更好保护消费者权益， 约束二手

平台上的经营者。

他还提醒广大消费者， 购买二手商

品要寻找有资质、 信誉好、 有保障的平

台， 交易前务必通过照片、 视频查验商

品， 最好选择承诺遵守七天无理由退货

的交易者， 并及时保存相关信息， 以便

发生纠纷时维护自身权益。

使用 AI 数字人致公众混

淆的应显著标识

“虚拟数字人” 已逐渐拓展到娱

乐、 社交乃至商业领域， 一些商家利用

数字人在直播带货中兜售假冒伪劣产

品， 造成消费者权益受损。 “合规指

引” 第 49 条明确， 利用虚拟数字人的

经营者承担行政法意义上的法律责任。

在孙颖看来， “行政法意义上的法

律责任” 意味着实施违反行政法规定的

义务的行为必须承担的法律后果， 包括

但不限于行政处罚， 还可能涉及民事责

任和刑事责任。 倪楠则认为这主要涉及

利用虚拟数字人经营中需要规范的问

题， 特别是避免深度伪造技术、 数字人

技术无序滥用。 商家使用应用深度合成

服务的 AI 数字人可能导致公众混淆或

者误认的， 应当在合理位置、 区域进行

持续、 显著标识， 以便与自然人明显区

分， 不得采用技术手段删除、 篡改、 隐

匿区分 AI数字人标识。

倪楠还告诉记者， 虚拟数字人若使

用真人形象， 实质是对自然人肖像权的

延伸， 是真人与虚拟数字人的使用者达

成协议， 在许可的范围内以真人形象从

事网络交易活动。 双方在协议中明确彼

此的权利义务， 利用虚拟数字人的经营

者承担行政法意义上的法律责任， 消费

者权益受侵害时要向经营者主张维权。

当虚拟数字人作为广告代言人、 广告经

营者、 广告发布者等自然人的虚拟替身

时， 自然人还要以广告代言人、 广告经

营者、 广告发布者等的身份承担责任。

孙颖表示， 消费者权益受到侵害时

可以向消费者协会、 行业协会、 行政部

门投诉， 或者通过仲裁、 向人民法院提

起诉讼等方式维权。 相关监管部门在处

理不同主体的不同侵权行为时， 需作具

体分析， 如果是“真人驱动型虚拟数字

人”， 应由实际操控“虚拟数字人” 的

自然人承担侵权责任； 如果是“算法驱

动型虚拟数字人”， 则应由运营者承担

侵权责任。

（记者 朱非）
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杭州发布全国首个平台经济新业态市场监管领域合规指引

弥补新业态市场监管规则空白


