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国务院新闻办公室发布《中国的芬太尼类物质管控》白皮书

为毒品问题全球共治提供中国智慧和方案
□ 据新华社报道

国务院新闻办公室昨天发布《中国

的芬太尼类物质管控》 白皮书。

白皮书除前言和结束语外分为七个

部分， 分别是科学准确界定芬太尼类物

质， 保障合理用药与严格管制双管齐

下， 依法严厉打击芬太尼类物质犯罪，

严格芬太尼类物质前体管控， 加快推进

科技手段研发应用， 多措并举提升整体

管控效能， 推进芬太尼类物质全球共

治。

白皮书指出， 近年来， 中国高度重

视芬太尼类物质管控， 未雨绸缪、 统筹

谋划， 综合施策、 系统治理， 严格监管

芬太尼类药品， 严密防范芬太尼类物质

滥用， 严厉打击走私、 制贩芬太尼类物

质及其前体化学品违法犯罪， 取得明显

成效。 中国加强国际禁毒合作， 务实开

展对话交流、 联合侦查和经验分享， 推

动建立平等互信、 合作共赢的合作关

系， 与包括美国在内的有关国家在应对

芬太尼类物质及其前体问题方面深入开

展合作并取得明显成效。

白皮书介绍， 中国将芬太尼类药品

纳入 《麻醉药品品种目录》， 对有关的

生产、 经营、 使用和出口环节实行严格

管制。 中国积极推进芬太尼类药品信息

化追溯体系建设， 综合利用电子标签、

物联网、 人工智能等新技术新手段， 对

芬太尼类药品的生产、 经营、 运输、 使

用、 进出口各环节进行动态全程监控、

闭环管理， 进一步有效防范芬太尼类药

品流失。 中国积极应对芬太尼类物质问

题的新挑战， 综合采取增加列管品种、

强化日常监管、 加大查缉力度、 创新管

控手段等措施， 最大限度防范芬太尼类

物质发生滥用， 最大限度打击整治芬太

尼类物质违法犯罪活动。

白皮书指出， 中国秉持人类命运共

同体理念， 认真履行国际禁毒义务， 坚

持责任共担、 全面均衡原则， 倡导各国

互帮互助、 共建共享， 反对相互指责、

推卸责任， 在做好自身禁毒工作的同

时， 坚定维护现行国际禁毒体系， 全面

深度参与国际禁毒领域重要决策， 积极

为毒品问题全球共治提供中国智慧和中

国方案。

为进一步增强企业员工的禁毒意识， 营造安

全无毒的生产环境， 近日， 闵行区浦锦街道社区

平安办联合社工站走进沪光客车厂开展禁毒宣传

活动。

活动现场， 工作人员通过向员工发放禁毒宣

传资料， 讲解毒品的种类、 危害及如何防范， 重

点科普新型涉毒物质的伪装形式及辨识技巧。 同

时， 邀请员工参与“禁毒知识扫码答题”， 进一

步加深员工对禁毒知识的理解。 街道为积极参与

的员工发放禁毒小礼品———象征生命希望的栽种

罐头， 包含幸运草、 向日葵、 太阳花等植物种

子， 寓意着远离毒品， 拥抱健康、 阳光的生活。

此次活动通过“宣教 + 互动” 的模式， 切实提

升了企业员工的禁毒意识。

下一步， 浦锦街道将持续深化“禁毒宣传六

进” 行动， 为构建平安无毒社区筑牢防线。

在城市精细化管理进程中， 社区环境与安全

是重要基石。 近期， 四平路街道行政执法队围绕

“城管进社区” 长效工作机制， 借“城管社区工

作室” 搭建的沟通桥梁， 高效化解某小区违建难

题， 全方位保障社区秩序与居民安全。

“城管社区工作室” 平台收到居民投诉后，

执法队迅速响应， 经细致排查， 认定该擅自搭建

的构筑物采用易燃材质， 不仅存在严重消防隐

患， 还因侵占公共空间引发邻里矛盾， 严重影响

社区和谐稳定。

为解决问题， 中队依托平台与搭建人深入沟

通。 执法队员耐心普法， 指出违法搭建危害， 了

解到搭建是多年前楼栋居民为帮一楼三户残疾人

停放助残车。 经科普， 搭建人愿配合拆除并申请

助拆服务。 中队制定详细拆除方案， 明确人员分

工、 安全措施与应急预案。

拆除时，执法队员先清理周边环境，确保无人

员滞留和物品堆放，随后专业人员逐步拆除违建。

拆除行动井然有序， 未影响周边居民生活。 拆除

后，社区组织清理现场，恢复小区整洁美观。

此次行动获居民好评， 既除隐患又营造宜居

环境。 未来， 四平路执街道法队将持续践行“城

管进社区” 理念， 主动服务， 提升发现和治理问

题的能力， 提高履责率、 投诉解决率和居民满意

率。
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□ 据新华社报道

随着网络购物的快速发展， 各类新

型消费陷阱时有发生。 面对“限时特

惠” “品牌同款” 等情形， 消费者如何

增强风险防范意识？ “3·15” 国际消费

者权益日即将来临， 中国消费者协会昨

天发布消费提示， 网络购物牢记“三个

不”， 即不轻信夸大宣传、 不点击不明

链接、 不脱离平台交易。

【谨慎识别促销活动真实性】 “原

价 999 元， 限时特惠 99 元” “限时秒

杀倒计时”， 很多看似优惠让利的促销

活动是否真实， 消费者一时难以辨别。

实际上， 部分商家通过虚构原价、 夸大

折扣等方式诱导消费。

中消协消费指导部主任吕金波表

示， 此类行为涉嫌违反我国价格法、 消

费者权益保护法中关于明码标价和禁止

虚假宣传的规定。 消费者可以使用正规

比价工具或平台历史价格查询功能， 核

实商品真实价格波动情况。

【防范假冒伪劣风险 】 “品牌同

款” “正品代购”， 网络平台部分商家

以“低价清仓” “工厂直销” 为名销售

假冒品牌商品， 或通过仿冒商标、 模糊

描述误导消费者。

中消协建议， 收到商品后仔细核对

品牌标识、 防伪码、 产品批次等信息，

发现异常立即拒收。 保留购物凭证、 商

品详情页及聊天记录， 作为维权依据。

【警惕新型诈骗手段 】 近期频发

“冒充客服退款” “快递丢失理赔” 等

电信诈骗案件。 不法分子通过非法获取

消费者订单信息， 诱导点击钓鱼链接、

提供短信验证码或下载不明软件， 导致

消费者资金被盗。

中消协建议， 消费者切勿轻信陌生

电话、 短信， 所有售后问题都应通过平

台官方渠道联系客服； 拒绝向他人透露

银行卡密码、 短信验证码等敏感信息；

谨防“屏幕共享” 操作， 避免远程操控

导致账户失控。

【强化个人信息保护】 部分商家违

规收集消费者身份证号、 人脸数据等个

人信息， 或通过快递面单非法收集、 买

卖用户地址、 电话， 导致骚扰电话、 诈

骗风险增加。

中消协建议， 消费者非必要不提供

详细住址，可填写代收点或快递柜地址；

丢弃快递包装前， 务必清除或涂抹面单

上的个人信息；谨慎授权 App 获取通讯

录、定位等权限，定期清理缓存数据。

【依法主动维权】 当消费者遭遇虚

假宣传、 商品质量缺陷、 拒不退换货等

问题怎么办？

中消协建议， 消费者要积极维护自

身权益。 先通过平台客服发起投诉， 要

求商家履行退换货或赔偿义务； 若协商

未果， 可申请交易平台介入处理； 平台

处理不佳可通过“消协 315”投诉平台或

者热线电话向消协组织投诉， 也可以向

相关监管部门举报；如果涉及金额较大、

情节严重，可向人民法院提起诉讼。

网购如何防“踩坑”？
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  近期， 浙江省诸暨市安华镇在各

村组织开展形式多样的学雷锋志愿服

务活动， 弘扬“奉献、 友爱、 互助、

进步” 的志愿服务精神。 近年来， 浙

江省诸暨市安华镇集聚各方志愿力

量， 成立了平安护航志愿队、 胆剑先

锋志愿队、 犇牛大姐志愿队、 文化艺

匠志愿队等组成基层志愿服务矩阵，

常态化开展乡镇基层志愿服务活动，

2024 年开展志愿活动 500 余场， 惠

及群众 2 万余人次， 在助老扶弱、 文

明实践等工作中发挥先锋模范作用。

图为昨天， 安华镇犇牛大姐志愿

队的志愿者推着行动不便的老人到丰

江周村爱心食堂就餐
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