
市消保委供图

【消费提示】

□ 见习记者 王葳然

全长偏差作为卫生巾尺寸精确

度的关键衡量指标， 是消费者选购

卫生巾时的重要考量。 近期， 有关

多款卫生巾实际长度与标示长度不

符的新闻引发广泛关注。

在针对卫生巾全长偏差的检测

中， 部分样品出现了负偏差， 即实

际检测长度小于标示长度， 其中

GentleCarlng 小轻芯系列卫生巾更

是出现了 -6%的偏差， 超出了标准

允许的±4%偏差范围。

根据抽查结果， 市场监管部门

已责令相关经营者立即停止销售不

合格产品， 对库存产品、 在售产品

进行全面清理， 按照相关法律法规

要求主动采取措施， 保护消费者合

法权益， 并对生产、 销售不合格产

品的经营者移送所在地市场监管部

门依法调查处理。

同时， 为衡量同一包中每片卫

生巾在质量上的均匀性， 市消保委

还对条质量偏差这一指标进行了测

试。 结果显示， 全部样品在产品质

量控制方面均达到标准要求。

此外， 在涉及卫生安全的检测

项目中， 全部样品的 pH 值均在国

家标准限定的安全范围内， 同时未

发现甲醛和可迁移性荧光物质， 微

生物指标也符合标准要求。 51 款样

品中有 5 款宣称具有抑菌功效， 市

消保委通过抑菌性能测试发现， 仅

有 1 款样品抑菌表现较差。
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卫生巾不合格，责令立即停售！
市市监局、市消保委联合发布监督抽查和比较试验情况

  本报讯 2024 年 10 月， 闵行区

市场监督管理局接到一起举报，反映

在某购物平台上购买的某公司充电

宝没有 CCC 认证。 这一举报引起了

市场监管部门的高度重视，工业区市

场监管所随即展开了立案调查。

经分析， 涉案产品为商家经营

的“太空舱充电宝”， 主要作为便携

式移动电源使用。 根据 《强制性产

品认证目录描述与界定表 （2023 年

修订）》 中“移动电源” （0914） 的

描述， 该产品需满足质量不超过

18Kg、 包含额定容量大于 600mAh

的锂电子和 / 或电池组、 具有交直

流输入 / 输出的可移动式电源的技

术参数。 经调查， 商家生产、 销售

的涉案产品技术参数完全符合上述

描述， 因此属于需经 CCC 认证的

产品。 当事人未经 CCC 认证出厂、

销售的行为， 违反了 《中华人民共

和国认证认可条例》 第二十七条的

规定， 构成了出厂、 销售未经 CCC

认证充电宝的行为。 依据 《中华人

民共和国认证认可条例》 第六十六

条的规定， 工业区市场所依法责令

其改正违法行为， 并作出行政处罚。

据了解， 2023 年 8 月 1 日起，

国家市场监管总局对锂离子电池和

移动电源实施 CCC 认证管理，

2024 年 8 月 1 日后， 未获认证的产

品不得出厂、 销售、 进口或在其他

经营活动中使用。

购买充电宝时， 首先渠道要

“正”， 优先选择品牌官网、 授权电

商旗舰店或大型商超等正规渠道。

其次， 包装要“全”， 检查外包装是

否完好无损， 封口贴纸有无二次粘

贴痕迹， 确认产品标识齐全， 包括

厂名厂址、 规格型号、 生产日期等，

重点查看是否印有醒目的 CCC 认

证标志 （CCC）， 并登录国家认监

委官网查询真伪。 此外， 还应索要

发票或购物小票， 保留电商平台交

易记录、 聊天截图等电子证据， 如

遇质量问题， 第一时间拍照录像固

定证据。

买来的充电宝没有CCC认证？
□ 见习记者 王葳然

 ●应查看产品标识和保质期

包装上是否标注产品标准及卫

生标准、 产品名称、 生产企业、 生

产日期和保质期/生产批号和限期使

用日期、 主要原料等必要信息； 虽

然标准未对保质期限有具体要求 ，

建议选择标注生产日期且生产日期

较近的产品， 并在期限内使用。

●应根据需求选择卫生巾 （裤）

卫生巾 （裤） 应根据使用情况

选择， 要确保卫生巾内外包装完整

且密封无破损。 存放时， 应保持干

燥清洁， 避免受潮。

卫生巾是女性生理周期必不可少的生活用品。 当前市场上的卫生巾品牌众多， 材质、 设计、 功能等方面各有差

异。 尽管相关国家标准对卫生巾的质量和部分性能进行了规范， 但女性消费者也同样关注产品的实际使用效果和使

用感受。

近期， 市市场监管局对全市 13 个区以及小红书、 京东、 拼多多、 天猫、 得物、 抖音、 快手、 唯品会 8 家网络

平台 19 家企业销售的 39 个品牌 55 批次卫生巾（护垫）、 女性卫生裤进行了监督抽查。 同时， 市消保委发起针对女

性卫生巾及卫生裤的比较试验， 通过线上线下渠道购得 51 款卫生巾和卫生裤， 包括护舒宝、 高洁丝、 乐而雅、 苏

菲、 HERLAB 她研社、 Libresse 薇尔、 七度空间、 FREEMORE 自由点、 全棉时代等销量居高的品牌。

市消保委在前期调研中发现，女

性消费者在选购和使用卫生巾时，更

加关注产品的实际吸收效果和使用

舒适度。 为此，在卫生巾（裤）性能测

试方面，市消保委对吸收性能、防漏

性能等核心指标进行了测评。

为更真实地模拟卫生巾在更长

时间段内多次吸收液体的情况， 评

估其瞬间吸收能力， 市消保委分别

进行了 3 次吸收速度测试。 第一次

测试中， 全部样品瞬间吸收速度在

3 秒至 42 秒间， 其中， 有 17 款样

品吸收速度小于 10 秒； 而 10 分钟

后的第二次测试中， 全部样品的吸

收速度在 8 秒至 85 秒间； 20 分钟

后的第三次测试中， 全部样品的吸

收速度在 9 秒至 138 秒间。

此外， 为了验证单片卫生巾最

大吸水量， 市消保委还对样品的吸

水倍率进行了测试。 结果显示， 全

部测试样品都达到≥7 倍的标准要

求， 但样品间性能差异较大， 表现

最好的一款样品吸水倍率达到 70.7

倍， 表现相对较差的只有 13.2 倍。

防漏性能反映了卫生巾 （裤 ）

防止液体渗漏的能力。 测试结果显

示， 全部测试样品均未出现明显的

渗漏情况， 但在回渗表现上， 不同

样品间仍然存在性能差异， 3 次回

渗量测试结果范围分别为 0g 至

1.5g、 0.6g 至 3.0g、 1.1g 至 3.8g。

此外， 在体感评测中发现， 表

层为棉柔材质的卫生巾整体舒适度

最优， 纯棉次之， 网面略逊。

1批次样品实际长度低于标示长度

单片吸水量差异较大


