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本报讯 近日， 上海古北市民中心

迎来一场数字法治新实践———“宁宁 AI

法” 公共法律服务数字人正式投入试

运行。 来自刚果 （布 ） 的外籍法治观

察员与多名资深律师作为首批体验者，

共同探索这一智能化法律服务平台如

何以科技赋能法治， 为跨国企业、 国

际社区提供精准高效的“数智管家” 服

务。

2024 年 8 月， 全市首个多语种多

模态法律垂类智能大模型———“宁宁 AI

法” 公共法律服务数字人正式对外亮

相。 此次落地的“宁宁 AI 法” 设备大

幅“瘦身”， 在体积缩水的同时， 数字

人还通过透明屏幕设置， 提升了多人互

动交流的服务体验。 小小的透明屏可方

便串起不同国籍人士与律师、 公证员等

国内法律从业人员互动交流、 咨询服务

的工作闭环。

目前， 大模型已在互联网环境下实

现英、 日、 韩等 12 国语种的同步翻译

以及粤语等国内方言识别应用的功能，

为法律专业人士参与咨询服务、 提供评

估建议带来便利。

本报讯 日前，武警上海总队训练基

地官兵来到全国劳动模范、改革先锋、行

业领军者包起帆教授家， 聆听他的奋斗

故事， 包教授向官兵们介绍了参加庆祝

中华全国总工会成立 100 周年暨全国劳

动模范和先进工作者表彰大会的盛况。
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假期5天发送旅客超2000万人次
长三角铁路迎最“忙碌”五一假期

□ 见习记者 王葳然

本报讯 记者昨日从中国铁路上海

局集团有限公司 （以下简称 “上铁集

团”） 获悉， 长三角铁路假期 5 天发送

旅客超 2000 万人次， 日均发送旅客超

400 万人次， 同比增幅超一成。 其中，

5 月 1 日当天发送旅客 426.8 万人次，

创上铁集团单日客发量新高。

五一假期， 长三角多地前往北京、

广州、 福州、 厦门、 青岛、 长沙等直通

方向客流火爆， 长三角管内往来上海、

南京、 杭州、 合肥、 苏州、 无锡、 扬

州、 黄山、 盐城、 芜湖、 安庆、 连云港

等地客流增幅明显， 张家港、 诸暨、 台

州、 温州北等多个车站创下旅客发送人

数新高。 记者了解到， 假期 5 天， 长三

角铁路连续 4 天客发量超 390 万人次，

形成连续客发高峰。

假日期间， 上铁集团积极适应旅客

出行需求强劲增长的新形势， 优化旅客

列车开行方案， 在启用高峰线运行图的

基础上， 按照“一日一图” 动态调配运

力， 每日通过增开旅客列车（含夜间高

铁）、 组织动车组列车重联运行、 加挂

普速车辆等措施， 增加热门方向运能

供给。 假期期间， 长三角铁路共增开

旅客列车 1471 列， 组织动车组列车重

联 1782 列 ， 加挂普速客车车辆 505

辆。

铁路上海站、 杭州站、 南京南站等

持续开展适老服务， 为老年旅客出行提

供方便； 上海站联合上海文旅在“乐游

上海” 小程序新增火车旅行板块。 黄

山、 扬州、 苏州、 无锡、 千岛湖、 嘉

兴、 宁波等热门旅游城市的火车站灵活

调整旅客走行流线， 高峰期开启全部进

出站通道， 在实名制验证、 安检、 服务

台、 站台等增配人员力量， 深化重点旅

客进出站、 上下车全流程保障。

  刚刚过去的五一小长假， 上海 “五

五购物节” 迎来开门红。 “工位盆栽搭

子、 阳台花卉组合……我们近期针对上

海市场主推的小空间植物套餐迎来销量

爆发。” 四川园艺商家王辉第一次通过

拼多多参与上海的 “五五购物节”， 感

受到了 “繁花之城” 的消费热情。 “以

水果盆栽为例， 拼多多平台的日订单量

约 650 单， 增长了 30%， 其中， 三成以

上的订单来自于江浙沪地区。”

自 2020 年开办以来消费补贴力度

最大、 覆盖面最广的第六届 “五五购物

节” 在五一假期首日开启为期两个月的

促销狂欢。 拼多多作为上海互联网平台

代表之一， 宣布投入 50 亿元助力这场

年度综合性消费节庆活动。

此前 ， 今年 4 月初 ， 拼多多推出

“千亿扶持” 计划， 从供需两端加码平

台高质量发展生态的建设。 五一假期是

传统的消费旺季， “千亿扶持” 计划以

“五五购物节” 等标志性扩消费活动为

抓手， 推动消费增长。

抢抓“五五” 商机 加速

“千亿扶持”落地

5 月 2 日， 去新天地打卡国际花展

后， 钟爱 “花花世界” 的新上海人赵鑫

为自己的工位拼单了一些可以吃的盆

栽， 蓝莓、 无花果、 还有养生的枸杞，

搭配去年 “五五” 网购的水培香蕉 “禁

止蕉绿 ”， 他对节后返工又有了些期

待。

“今年流行把春天种在盆里， 放在

工位、 阳台上， 既能 ‘去班味儿’， 结

果时还能直接摘了吃。” 园艺商家王辉

说， 水果盆栽以前是小众品类， 但去年

店铺入驻拼多多后， “水果强心智” 的

独特生态直接开拓出了一条 “万物皆可

盆栽” 的新赛道。

五一假期是 “五五购物节” 迎来的

首波消费高峰。 今年 “五五”， 拼多多

投入了自 2020 年该活动开办以来的最

大力度消费补贴 。 目前 ， 平台已上线

“拼在上海 乐享多多” 专区， 活动期

间， 除了水果生鲜等优势品类， 还在以

旧换新政府补贴的基础之上， 加补大小

家电 、 厨房电器 、 保暖电器等优质商

品， 并将补贴范围扩大至家装百货等品

类。 消费者通过 “百亿消费券” 专区可

领取 3000 多元类目专项补贴。

平台释放消费激励政策的同时， 众

多商家也围绕 “品质消费、 创造需求”

积极行动。 有坚果品牌表示， 在上海，

他们针对银发人群开发的产品主打健

康、 营养， 不添加糖、 盐以及其他添加

剂； 针对年轻人， 把高纤高蛋白的混合

坚果推送给健身人群， 再把坚果酱这种

创新产品介绍给烘焙爱好者。 “得益于

精准到人群的产品规划， 以及 ‘百亿扶

持’ 计划的持续助力， 我们五一假期的

销售增长比较可观。”

“千亿扶持” 计划是拼多多继去年

推出 “百亿减免” “电商西进” “新质

商家扶持计划” 等举措并持续获得正向

反馈后于近期加码推出的、 全年优先级

最高的助商惠民扶持行动， 拟投入的资

金 、 流量等资源在未来三年将超过

1000 亿元的规模。 该计划推出一个月

来， 已落地 2025 多多好特产专项行动、

百亿补贴商家回馈计划、 平台费率继续

下调等多个项目。

“五五购物节” 作为标志性的扩消

费活动， 涵盖了劳动节、 青年节、 母亲

节等消费节点， 目前是 “千亿扶持” 计

划在激活需求， 提振消费方面的重要抓

手。 其间， 新质商家与新质供给成为平

台资源重点 “托举”、 扶持的对象。

拼多多副总裁侯凯笛表示 ， 借助

“五五购物节” 这样的大型活动， 我们

希望商家不只是 “卖货”， 而是依靠快

速的市场反应能力和平台资源支持， 通

过产品、 营销、 运营、 供应链、 服务等

方面的创新放大竞争优势， 以创新引领

产业带转型升级。

西部消费者也能共享“五

五”好物

为让“五五”的开门红红起来，五一

假期，拼多多联合东方卫视、中央广播电

视总台推出了“五五购物节”专项直播。

其间，“千亿扶持” 计划重点支持的新质

商家、 上海对口支援与合作地区的农产

品商家代表、 西部地区消费者代表等受

邀向直播间的网友们分享了“线上商圈”

的新业态、新模式、新体验等。

从程序员转行卖水果的第 11 年 ，

李庚旭作为新质商家代表， 把云南老家

的水果卖到了东方卫视 “五五购物节”

全球大直播的舞台上。 这次， 他没带一

个果子， 而是带了一部平板电脑， 展示

自己独创的 “AI 卖果” 系统。

近两年 AI 飞速发展， 李庚旭训练

AI 帮自己写代码， 逐渐建立了一套拼

多多店铺 AI 运营系统 。 “小拼小拼 ，

帮我上架一款新鲜木瓜到 10 个拼多多

店铺并自动推广” 演示时， 李庚旭话音

刚落 ， 系统便自动识别 、 生成可用图

片， 然后对产品进行定价、 上线， 还根

据市场行情自动开起了直通车。

目前， 李庚旭在拼多多上拥有 30

多家店铺， 主销木瓜、 芒果、 石榴等家

乡水果。 他准备依靠自己研发的系统，

年内实现 “店铺数量破 100 家， 销量提

升超 20%” 的目标。

云南商家从上海 “五五购物节” 中

获得可观的订单， 这是 “五五” 带动效

应的缩影。 经过六年的发展， “五五购

物节” 正从上海延伸到更多地区。

50 岁的宁夏海原消费者买元花今

年也通过拼多多 APP 参与到了 “五五

购物节 ” 中 ， 拼单了南方的水果 。 以

前， 宁夏、 甘肃等西部地区地广人稀、

地貌复杂， “商流” 进入腹地的成本居

高不下。 近年来， 随着物流基础设施不

断完善以及拼多多等平台引领电商西

进， 像买元花这样的西部消费者只要动

动手指 ， 就能在线上参与 “五五 ” 活

动， 与上海市民拼单同款好物， 共享同

样的便捷服务。

在今年 “五五购物节” 的启动仪式

上， 拼多多集团高级副总裁、 首席发展

官朱政表示， 希望通过系列细化措施推

动 “五五效应” 辐射全国， 让 9 亿消费

者都能够嗨购 “五五”。 （朵多）

“五五购物节”迎开门红：拼多多投入50亿元补贴，商户“五一”卖嗨了

全市首个公共法律服务数字人亮相国际社区

为跨国企业提供“数智管家”服务

□ 记者 陈颖婷
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□ 通讯员 苏雨昕 王延斌


