
本报讯 在第八届中国国

际进口博览会盛况空前之际，

11 月 6 日下午 2 时， 一位非

洲客商匆忙走进青浦区香花桥

街道派出所求助称， 其曾向辖

区某公司订购机器设备并支付

70 万美元全款， 现因故要求

退款却遭拒绝。

值班警长立即启动“三所

联动” 机制， 将涉事中方公司

负责人张某请至派出所， 并与

司法所调解员共同开展处置工

作。 调解过程中， 民警与调解

员协同配合， 分别从法律和治

安角度介入。

经了解， 非洲客商借着进

博会契机来华采购， 经介绍到

辖区某公司考察设备。 在选中

5 台设备后， 他询问其中一台

特殊型号设备的定制时间， 得

到“约需 20 天” 的口头答复

后便支付了全部货款， 但双方

未签订书面合同。

随后， 双方在运费问题上

产生分歧。 客商转向其他公司

购买了同型号机器， 于是要求

原公司退款。 而中方公司负责

人表示已下单订制特殊设备，

要求客商支付 30%违约金。

“口头协议” 如何履行？

面对纠纷， 民警从维护治安

稳定的角度介入疏导， 调解

员则从法律专业层面进行分

析。 经过近两小时的协同调

解， 最终促成双方达成和解，

中方公司全额退还货款， 而

客商则支付部分损失赔偿。

本报讯 记者昨天从市市

场监管局了解到， 截至昨天，

市市场监管局共发放 41 张第

八届进博会参展特殊食品临时

许可证， 其中婴幼儿配方乳粉

15 个、 保健食品 1 个、 特殊

医学用途配方食品 25 个。

记者获悉， 在国家市场监

管总局的政策支持下， 市市场

监管局历届进博会探索实施进

博 会 参 展 特 殊 食 品

“6+180+365” 监管服务机制

创新， 为进博会参展进口特殊

食品办理展会期间“6 天” 临

时许可； 临时许可证书在海关

特殊监管区域或保税物流中心

（B 型） 延长使用 6 个月 （即

180 天 ）； 配合市场监管总局

对进博会参展特殊食品予以优

先境外现场核查， 加快进口注册

审评审批进度， 实现“365 天”

在国内市场便利供应。

同时， 市市场监管局于每一

届进博会前宣贯相关政策， 并于

展前组织进博会参展进口特殊食

品企业座谈会， 了解企业服务需

求与参展准备情况； 提前发放临

时许可公告及参展须知， 及时受

理企业申请； 组织专家审评会，

经审评审批发放临时许可证。 前

七届进博会， 累计发放 397 张临

时许可证。 其中， 不少企业都将

全球首秀“新品” 带入进博会。

截至昨天， 市市场监管局配

合市场监管总局派出 10 人次专

业核查员赴 10 个国家， 开展进

博会参展特殊食品境外现场核

查， 已有 28 个产品优先获得进

口注册证书， 进一步放大了进博

会溢出效应。

本报讯 作为第八届中国

国际进口博览会配套活动， 第

七届上海国际仲裁论坛在国家

会展中心 （上海） 举办。 会上

发布了法商融合助企出海合作

倡议， 为企业“走出去” 提供

坚实的法治保障与商业支撑。

本届论坛由上海市司法

局、 上海市国际贸易促进委员

会、 上海仲裁协会主办， 上海

仲裁委员会、 上海国际经济贸

易仲裁委员会 （上海国际仲裁

中心）、 中国海事仲裁委员会

上海总部承办。

论坛上， 一批专家学者聚

焦“链接亚太 服务全球： 国

际争议解决机制新进展” 主题

发表了精彩演讲。 国际仲裁实

务界人士围绕“数字时代 科

技赋能： 国际仲裁发展新坐

标” 议题分享了前沿动态。

论坛上， 发布了法商融合助

企出海合作倡议。 为深入贯彻国

家高水平对外开放战略， 构建

“全链条、 一站式、 国际化” 的

高水平法商综合服务生态,为企

业出海提供坚实的法治保障与商

业支撑， 上海市司法局、 临港新

片区管委会、 虹桥商务区管委

会、 上海市工商联和我市仲裁机

构， 依托临港新片区“走出去”

综合服务平台、 虹桥海外发展服

务中心、 市工商联国际合作委员

会， 以及我市仲裁机构及其境外

分支机构， 联合发起法商融合助

企出海合作倡议， 协同助力出海

企业提升风险应对能力， 更好保

障海外合法权益。

论坛还发布了 2025 上海国

际仲裁典型案例， 并发布了上海

仲裁协会第二批临时仲裁推荐仲

裁员。

连续8年做“小叶子”背后的“护叶使者”：

她见证学生成长，也实现自身成长

□ 记者 王葳然

本报讯 一年一度的进博

会期间， “小叶子” 总是一道

亮眼的风景线， 而在他们的背

后， 也有“护叶使者” 的坚实

守护。 来自上海应用技术大学

的陈贝妮负责学校团委志愿者

工作， 今年也是她连续第八年

带领“小叶子” 们走进“四叶

草” 里的大舞台。

“第一年的时候不要说学

生了， 连我自己对进博会的认

知都不是很清楚， 也不太明白

学生在这个展会里面能做些什

么。” 连续八年“护叶” 的经

历对陈贝妮来说也是一个摸索

的过程， “在这个过程中， 我

慢慢了解到什么样的学生适合

什么样的岗位， 以及在面试的

时候， 要怎样去选拔最适合的

学生。 因为只要站在进博会的

舞台上， 代表的就是中国青年

的形象。”

在这八年间， 陈贝妮面

试过的学生达到 3000 余人

次， 她告诉记者， 其中一位

叫李晶晶的女生让她印象最

为深刻。 “这个学生今年是

第三年报名， 她想成为一名

‘小叶子’ 的愿望特别强烈。”

在与记者回忆面试过程时，

陈贝妮眼里还泛起了泪光，

“今年她一来面试就对我说，

‘老师， 你还记得我吗？ 前两

年我因为英语成绩没过关落

选了， 今年我考了雅思， 也

参加了大型志愿活动， 希望在

大学毕业前能够参加一次进博

会。’”

看到学生们的成长， 陈贝

妮感受到， 进博会对学生志

愿者来说不仅仅是一次志愿

服务， 更是提升自身整体素

养的机会。 “对于学生在进

博会这个育人平台上的成长，

我也有不同的想法。 前几年

觉得只要学生能够顺利完成

志愿服务任务就可以了， 但

是后来发现， 这不仅仅是完

成任务这么简单。” 陈贝妮对

记者说， “来了就要有所收

获， 因为这是一个可以让一

个学生快速得到成长的国际

性舞台。 我是做高校思政工

作的， 更有义务把育人理念带

到进博会现场。”

!
"

第八届中国国际进口博览会特别报道
2025 年 11 月 10 日 星期一

A5
责任编辑 /陆如燕 E-mail:fzbfzsy@126.com

发布法商融合助企出海合作倡议
第七届上海国际仲裁论坛举办

□ 记者 陈颖婷

已颁发41张特殊食品临时许可证
市场监管部门助力进博会参展新品“首秀”

□ 记者 王葳然

购货起纠纷，“口头协议”如何履行？
青浦成功调解一起涉外采购纠纷

□ 见习记者 刘嘉雯

外国展商和“小叶子”合影留念 记者 王湧 摄


