
2021年区镇两级人大代表换届选举投票日，选民展示选票

  代表议案建议是反映民声、 汇聚民

智的重要载体。 浦东新区人大常委会坚

持“提出高质量、 办理高质量” 原则，

健全全流程闭环管理机制， 让每一条

“金点子” 都转化为发展“新举措”。

源头把控确保建议质量。 坚持“无

调研不建议”， 组织代表深入联系群众、

开展课题调研， 在充分论证基础上提出

议案建议， 筑牢民意根基。 探索建立建

议提出前沟通协调机制， 严把政治关、

法律关、 质量关， 从源头提升建议质

量。 近年来， 区七届人大代表提出的议

案建议数量和质量稳步提升， 解决采纳

率、 代表满意率、 结果公开率逐年攀

升。

全程督办提升办理实效。 将议案建

议办理与立法、 监督、 调研工作协同推

进， 完善督办机制。 督促承办单位通过

现场办理、 座谈调研等方式， 与代表

“面对面” 沟通、 “肩并肩” 调研。 区

人大代表杨郗通过这一机制， 推动解决

了近 2 万户居民困扰已久的“断头路”

难题， 成就感满满： “沟通‘直通车’

让协同更有力， 问题解决更高效。”

重点攻坚破解难点问题。 建立重点

督办建议机制， 每年围绕改革攻坚、 民

生关切等筛选重点建议， 由区人大常委

会和区政府领导“双牵头” 督办。 针对

跨部门综合性建议， 强化 “同题共

答”， 如多位代表提出的“提振消费”

建议， 推动文体旅局、 商务委、 税务局

等联动推出“浦东嘉年华” 系列活动，

发放消费券撬动社会消费； “助力人形

机器人产业发展” 的建议， 促成科经委

联合张江集团发布“具身智能产业支持

16 条”， 推动产业集聚发展。

跟踪问效实现闭环管理。 强化建议

办理结果转化， 从“办理一件” 向“攻

克一类” 延伸： 办理农村道路建设建议

时， 梳理同类诉求形成城乡融合发展样

板； 整合助老服务建议， 推动制定老年

人陪诊专项补贴政策。 完善“二次办

理” 和“回头看” 机制， 对“计划解

决” “留作参考” 的建议建立动态台

账， 条件成熟后重新启动办理， 真正实

现“事事有回音、 件件有着落”。

扎根人民方能凝聚伟力， 依法履职

方显代表担当。 浦东新区人大常委会始

终坚持代表主体地位， 以健全机制强保

障、 以精准赋能提能力、 以实效导向促

落实， 让人大代表成为引领区建设的坚

实力量， 在倾听民声、 汇聚民智、 破解

民忧中， 书写全过程人民民主的浦东答

卷。
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锚定代表主体地位 筑牢履职为民根基
浦东人大在引领区建设中凝聚人民伟力

  陆家嘴金融城的全过程人民民主基层实践站里， 人大代表与企业高管、 法律专家围坐论道， 罕见病医药发展、 电动船舶应用等前沿

议题碰撞出思想火花； 自贸区金桥片区的“未来车” 产业链代表联络站内， 代表们与车企、 政府部门深度对接， 聚焦智能网联车技术进

展与法治保障诉求， 推动政策精准落地； 每月中旬， 遍布浦东街镇的民主实践站更是人头攒动， “人大代表联系服务人民群众日” 如约

而至， 市民带着养老服务、 社区治理等诉求而来， 代表们现场记录、 逐一回应。 这一幕幕鲜活场景， 正是浦东新区人大代表扎根群众、

依法履职的生动写照。

浦东新区人大常委会持续健全代表工作制度机制，全力支持和保障代表履职尽责，让各级人大代表成为党和政府联系群众的“连心桥”，

成为浦东挑经济大梁、当改革先锋、作民生标杆的“助推者”，在社会主义现代化建设引领区新征程上，凝聚起团结奋进的磅礴力量。

□ 记者 陈颖婷 通讯员 唐鑫

  “以往履职活动结束也就结束了，

时间长了都记不得了。” 区人大代表章

煦春由衷为人大代表履职登记和积分制

度点赞， “积分不是冷冰冰的数字， 它

让我们清楚知道自己做了什么、 还能做

什么。”

代表履职是一项需要持续赋能、 规

范引导的系统工程。 浦东新区人大常委

会强化代表工作能力建设放在重要位

置， 多措并举、 务求实效， 全力为代表

依法履职搭建平台、 创造条件、 提供支

持、 给予保障。

人大代表肩负党和人民的重托， 依

法参加行使管理国家事务的权力， 必须

久久为功提高履职能力。 浦东新区人大

常委会坚持以政治建设为统领， 立足代

表履职实际需要， 围绕学习习近平总书

记《论坚持和完善人民代表大会制度》、

学习贯彻代表法新规定新要求等， 实现

履职培训“全覆盖” “精准化”， 通过

系统、 规范、 有针对性地学习培训， 切

实提高了代表们的政治站位和履职能

力， 增强了做好新时代人大工作的责任

感、 使命感。

同时， 为了让代表更好“懂浦东、

懂专业、 懂人大”， 定期召开代表知情

知政报告会， 围绕改革攻坚、 产业发

展、 科技前沿等邀请专家学者、 职能部

门负责人作专题授课， 确保代表履职应

知应会。 为拓展代表履职视野， 发挥代

表专业优势， 围绕 AI 赋能金融产业发

展、 跨境并购创新与金融城开放枢纽建

设等举办“浦东人大代表论坛”， 推动

代表更好知情明政、 精准建言。

为激发人大代表履职积极性， 切实

增强代表履职实效。 浦东新区人大常委

会探索建立了代表履职积分制度， 并对

履职活动界定、 职责分工、 信息录入和

服务保障等作出具体规定， 为准确记录

和客观评价代表依法履职情况提供了制

度支撑。 通过信息化平台， 推进代表履

职情况常态化记录、 规范化登记、 信息

化展现。

浦东新区人大常委会还注重发挥行

业领域代表小组的专业优势。 陆家嘴金

融城实践站汇聚了大量金融、 法律界代

表， 他们不仅参与日常接待联系人民群

众活动， 还组织“立法咖享会”， 为强

化金融法治保障建言献策； 张江科学城

代表小组则聚焦科技创新， 围绕生物医

药研发、 知识产权保护等开展专题调

研， 形成高质量建议。 这些“专业化、

特色化” 的履职实践， 正日益成为浦东

人大工作的一道亮丽风景线。

  人民代表大会制度的生命力在于植

根人民。 浦东新区人大常委会将深化拓

展“常委会联系代表、代表联系群众”作

为核心抓手，通过制度创新、渠道拓展、

内容丰富，让联系更紧密、履职更高效。

制度保障让联系更规范。 区人大常

委会制定《关于深入推进和完善“两个

联系” 制度的方案》， 实现常委会领导

与 17 名非驻会委员、 常委会组成人员

与 350 名区代表、 专工委与相关领域代

表联系全覆盖。 立法工作中， 推行常委

会组成人员、 法律领域代表“挂钩” 联

系机制， 代表可自主选择立法项目， 全

过程参与调研、 起草、 论证等各环节；

监督工作中， 建立代表“点题参与” 机

制， 全年千余人次代表参与视察调研、

专题审议， 百余人次列席常委会会议，

履职话语权充分彰显。

“一府一委两院” 联系代表机制持

续完善。 围绕经济高质量发展、 民生提

质等重点， 通过专题审议、 产业分析会

等平台， 让政府职能部门负责人直面代

表意见； 组织近百人次代表参加法院随

机听庭、 检察公开日活动， 破解“专业

监督难” 问题。 有代表感慨： “制度保

障让我们能常听常看， 审议工作报告更

有底气了。”

平台建设让民意更畅通。 目前， 浦

东已建成全过程人民民主基层实践站

40 个、 基层立法联系点 27 家， 代表联

络站和联系点近 1000 家， 实现街镇、

村居全覆盖， 并延伸至楼宇、 园区。

400 余名区代表、 2000 多名镇代表按就

地就近原则编入各平台， 定期“进站入

点” 面对面倾听民声。 不少街镇搭建线

上“家站点”， 设立值班代表， 实现民

意听取“全天候不打烊”。

“代表履职就是民意在哪里， 我们

就去哪里。” 区人大代表郁斐的话道出

了履职初心。 今年， 浦东人大推动民主

民意平台融合发展， 制定融合运行工作

导则， 指导平台融入党建引领“多格合

一” 综合网格。 航头镇人大组织代表走

进村居“微网格”， 开展主题式、 项目

化履职， 助力解决养老、 停车难等民生

难题。 一位扎根社区的代表动情地说：

“群众说我们‘常来常往’， 这就是最大

的认可。”
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