
    区城管执法局案件审理科采集点、 北站大悦城采集点联动开展《上海市生活垃圾管理条

例》实施两年座谈会

2025年12月10日 星期三 走近人大 B1

责任编辑 / 陆如燕 E-mail:fzbfzsy@126.com上海市人大常委会
研究室宣传处 联合主办上海法治报社静安区

人大常委会

老百姓的想法被写进法律条文
静安人大深化完善基层立法民意征询网络体系 让全过程人民民主可感可触

高质量的立法建议， 既要有原汁原

味的基层声音， 更要有精准规范的专业

表达。 静安区人大常委会注重发挥人大

代表专业优势， 根据代表所在单位、 工

作属性等特点， 划分不同领域， 形成若

干分组， 确立由 28 位市、 区、 镇人大

代表领衔的专业小组， 涉及商事仲裁、

稳商留商、 市政管理、 数字建设、 矛盾

化解等多个经济社会发展领域的立法参

与方向， 推动“群众呼声” 转化为“立

法良策”， 为精准广泛采集民意打下坚

实基础。

《上海市民营经济促进条例》 立法

意见征询过程中， 区人大常委会依托设

立在恒隆广场、 大宁德必创意产业园、

北京盈科 （上海） 律师事务所、 彭浦新

村青春社区等楼宇、 园区、 单位的立法

信息采集点， 征集到 80 余位民营经济

领域代表的立法建议， 内容覆盖司法保

障、 创新驱动、 账款清欠等民营经济发

展关键领域。 静安区人大常委会建立健

全意见征集协同联动机制， 充分发挥法

制委、 财经委的专业监督优势， 组织专

家学者对重点建议开展深度研判， 同时

主动征询区司法局、 市场监管局、 城管

执法局等部门意见， 形成人大主导、 专

家支撑、 部门协同的论证格局。 通过多

方合力、 精准提炼， 推动群众的“金点

子” 搭上立法的“直通车”。

下一步， 静安区人大常委会将进一

步加强制度创新和体系建设， 搭建沟通

交流平台， 夯实民意基础， 推动全过程

人民民主在立法领域的创新发展和效能

释放， 用法治之力解答群众关切、 社会

关注、 区域发展的关键问题， 让基层立

法征询工作更接地气、 更显民意。

将立法征询与社区治理深度融合，

推动化解民生难题， 是新时代基层立法

联系工作高质量发展的应有之义。 《上

海市无障碍环境建设条例》 立法征询期

间， 静安区依托市人大常委会江宁路街

道基层立法联系点和全区10余个基层立

法信息采集点，为市、区人大代表和居民

群众参与城市无障碍环境建设立法工作

搭建平台，74名市、区人大代表和各界人

士参与立法座谈， 收集意见建议155条，

向市人大报送修改建议43条、 工作建议

20条。“加大对社区困难群体家庭适老化

改造的补贴力度”“为残疾人提供家庭一

键式呼救服务”“在公共交通上提供到站

播报及字幕提示”“重视信息交流、 文化

服务等无障碍‘软环境建设’”……一条

条人民群众的真知灼见被梳理汇总传递

到立法机关，不少得到采纳。

静安区人大常委会还围绕 《上海市

无废城市建设条例》 《上海市体育发展

条例》 等条例的制定， 与联系点、 采集

点密切联动， 以交互教育实践、 现场教

学、 座谈交流等多种形式听取人大代

表、 社区居民、 白领职工、 青少年学生

等群体的意见建议。 在参与座谈、 实地

参观、 听取介绍讲解中， 人大代表、 居

民群众丰富了知识见闻、 培育了法治思

维， 各街道、 执法部门也推动资源互助

共享、 拓展了城市管理视域， 增强了群

众立法参与感。 “参与提出立法建议的

过程， 增进了我们对法律法规的了解，

提升了自己的法律意识和环保意识。”

市西中学的广大师生一致反映。 “实地

参观后， 更加明白无废城市建设、 垃圾

分类管理的痛点难点， 感受到环保工人

的辛苦与不易。” 居民代表真挚表示。

为保障采集点更好服务立法民意的

征询， 区人大支持各采集点构建“双轨

培训 + 五必机制 + 动态评估” 三位一

体工作体系。

定期开展“立法前解析 + 立法后

评估” 双轨培训， 邀请法律专家解读修

法重点， 组织信息员实地调研法律实施

效果。 例如， 针对《上海市养老服务条

例》 开展专题培训。 培训后， 信息员深

入社区， 全方位了解政策落地情况。

实施“申请必议、 复核必商、 征询

必联、 归纳必研、 反馈必评” 五必机

制， 建立从议题申报到建议转化的标准

化流程。

开展采集点动态评估， 从建议采纳

率、 群众满意度、 问题解决时效、 信息

报送质量、 创新工作方法等多个维度量

化考核， 确保评估结果科学全面。 对评

估优秀的采集点给予更多资源倾斜和政

策支持， 进一步激发其示范引领作用。

对评估中发现的典型问题和薄弱点位，

建立“一对一” 定向帮扶机制， 通过分

享经验方法、 提供借鉴指导等形式， 提

升工作实效。

在天目西路街道的全过程人民民主

基层实践基地， 居民王阿姨已经参与过

多部法律法规的意见征询。 “以前总觉

得立法是很遥远的事， 现在立法能直接

听取我们老百姓的想法， 甚至被写进法

律条文里， 一下子非常有亲切感。”

王阿姨的感慨， 道出了静安区人大

基层立法民意征询网络体系建设的初

衷。 通过“两级联动、 三次扩容”， 全

区基层立法信息采集点从 11 个增至 18

个， 覆盖商圈楼宇、 校园医院、 居民社

区等多元场景。

其中， 静安区城管执法局采集点更

是将全区267个社区工作室纳入信息采

集网络，形成“社区队员收集—采集点汇

总—联系点提炼”的闭环链条， 在《上

海市气象条例》《上海市公共图书馆条

例》等条例的立法征询中，广泛汇集民意

民智，收集了众多意见建议，其中5条建

议被市人大不同程度采纳。

此外， 静安区人大常委会支持各街

道、 采集点组建“顾问单位 + 立法顾

问 + 信息员” 三支队伍， 吸纳律师、

行业专家、 社区骨干等参与立法工作，

充实立法工作队伍， 提高各采集点参与

立法、 监督执法的专业能力。

在静安大悦城的“快闪 e 站” 活动中， 白领们通

过扫码提交百余条立法建议； 石门二路街道凯迪克大厦

采集点制作的民法典普法宣讲短视频， 单期播放量突破

万次； 来自居民区的“金点子” 通过采集点直达立法机

关， 转化为解决问题的“金钥匙” ……这是静安区人大

深化基层立法民意征询网络体系， 将全过程人民民主融

入立法实践的生动缩影。

近年来， 静安区人大常委会以市人大常委会基层立

法联系点为依托， 通过优化工作机制、 整合区域资源，

构建起覆盖全区、 上下联动的“1+1+3+18” 立法民意

征询网络体系（即 1 个市人大法工委、 1 个区人大法制

委、 3 个市人大常委会基层立法联系点、 18 个区级采

集点）， 推动立法征询工作从“单向收集” 向“双向互

动” 深化， 从“程序参与” 向“实质赋能” 升级， 从

“立良法” 向“促善治” 延伸。
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