
兼顾各类人群民生需求

让更多人愿意短暂“停留下来”

3万把“小座椅”背后的“大关怀”
“十五五”开局年，上海计划用一份指引让“城市家具”更规范

□ 首席记者 季张颖

冬日午后， 徐汇区富民路长乐路路口田汉绿地内， 三三两两的老人倚靠在绿

地中央的弧形座椅上， 晒着太阳闲话家常， 勾勒出都市生活中最闲适的光景。

为“把最好的资源留给人民”， 2021 年起， 上海持续开展公共空间休憩座椅优

化提升工作， 从最初着力解决广大市民在公共空间“没地方坐” 的问题， 到如今

通过“精雕细琢” 在全市范围内完成 3.09 万余处公共空间休憩座椅的优化提升，

随处可见的公共休憩座椅已成为城市街头的靓丽风景。

“十五五” 开局之年， 上海计划推出 《公共空间休憩座椅设置指引》， 通过指

引进一步推动本市公共空间休憩座椅设置和管理标准建设。 聚焦“小座椅” 背后

的“大关怀”， 记者近日走上街头， 与座椅设计师、 绿化部门、 市民群众等展开对

话， 在基层聆听一把公共休憩座椅背后的“人民城市” 暖心故事。
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李老伯家住在富民路长乐路附近，

自从前两年田汉绿地升级改造后， 他便

成了这里的“常客”。 “天气好的时候，

我每天都会来这里坐坐， 晒晒太阳， 这

两天天气冷， 人稍许少点了， 前阵子天

暖和， 人蛮多的。” 在李老伯看来， 家

附近有这样一个街心花园， 实在是方便

又惬意。

和李老伯在家门口的感受不同， 记

者实地采访中， 遇到了来自南通的邱小

姐和她的闺蜜， 两人闲逛上海衡复历史

风貌区时偶然路过这里， 见到绿地中央

立着田汉的雕像， 邱小姐拿起手机打了

卡， 之后和闺蜜两人挑了紫藤廊架下的

一处空位， 坐下来慢慢挑选照片。 这种

不经意的体验让她们觉得， 藏在“城市

家具” 里的微小细节， 都是恰到好处

的。

“富民路长乐路附近居民多、 商户

多，因为地处衡复历史风貌区，游客也比

较多，因此，去年上半年我们在计划对这

里的公共休憩座椅进行优化提升时，初

衷就是想从人的需求出发。”徐汇区绿化

市容局市容科工作人员袁牧野告诉记

者，当时，恰好有周边的老年居民反映，

原本的座椅材质是石材，冬天冷夏天热，

坐着不舒服。 “这样的市民建议， 给了

我们比较明确的设计方向。”

袁牧野介绍， 一方面， 方案通过

对原先的石材座椅进行改造， 加装木

制座面， 较好地解决了“冬冷夏热”

的问题， 木材的色系也与木制廊架相

呼应， 打造出符合衡复街区风味的休

憩空间。

另一方面， 通过进一步问需于民，

设计的方案也吸纳了更多市民的实际需

求， “比如考虑到方便老人起身， 我们

在座位的一定间隔距离内设置了扶手，

同时还设置了靠背和小桌板。” 袁牧野

介绍， 为了让座椅更具安全性， 设计还

避免了尖角， 统一采用圆角或弧形过

渡。

一把公共休憩座椅传递的城市温度

不只在徐汇。 在老城杨浦， 城市街角里

的每一处座椅， 也在伴随着从“工业绣

带” 到“人民秀带” 的深刻转型， 回应

着各类人群的民生需求。

“地处杨浦区南部的宁武路杭州路

附近， 原先是一块公共绿地， 我们在设

计这处口袋公园时， 就发现了它原本的

痛点： 虽然周边人流量不小， 但绿地空

间并没有充分利用起来。” 宁武路美丽

街区项目座椅设计师程冀文告诉记者，

为此， 设计团队首先对使用人群进行了

一次综合分析。

“宁武路杭州路路口小区环绕， 老

旧小区以中老年人为主， 路口还有一所

上财附中， 加上道路两侧的沿街店铺，

人群密度相对较高， 使用人群呈现复合

型特点。” 程冀文介绍， 在对这些人群

的走访调查中， 更明确的需求逐渐显现

了出来， “有人希望在坐下时有一个可

以依靠的支点， 有人需要随手放置物品

的小桌面， 遛狗的人希望在停留时， 有

明确、 安全的拴绳位置。”

程冀文告诉记者， 基于这些实际的

民生需求， 设计最终融入了模块化景

观， 将休憩设施与绿化景观有机融合，

并将扶手、 小桌板、 狗栓等细节纳入其

中， 为市民提供了一个驻足停留、 邻里

交流的舒适空间。

同样， 在浦东新区洋泾街道巨野路

沈家弄路街区建设中， 考虑到学校和幼

儿园家长的等候需求， 周边专门新增了

供家长等候休憩的区域， 设置了特色座

椅， 并在椅子底下增加了暖黄光的灯

条。 在虹口嘉兴路街道， 银欣路周边

“美丽街区” 设置的适幼化座椅， 打造

了儿童友好休憩区域。

“公共空间休憩座椅的优化提升并

不是大拆大建， 它的总体建设原则是以

人为本的， 因此， 上海各区多是结合

‘美丽街区’、 口袋公园等城市更新建设

项目开展， 因地制宜地结合人的需求、

场地的实际情况进行合理化改造。” 市

绿化市容局市容处相关负责人表示。

昌平路 888 号， 这里是光明食品集

团旗下的光明城市厨房与静安区曹家渡

街道携手打造的曹家渡社区食堂。 利用

宽敞的上街沿路幅这一得天独厚的优

势， 商家在门口一字型摆放了一片外摆

位， 设置了 40 余张休憩座椅， 完全对

公众开放， 不设“落座” 门槛。

这也是上海在新建、 改造公共空间

休憩座椅之外， 结合外摆、 市集等消费

趋势创新打造的社会共享公共座椅。

“天气晴好时， 早上六七点， 晨练

的老人们就聚集了过来， 他们喜欢在这

里坐一坐晒晒太阳。”光明城厨运营负责

人王震宇告诉记者，“也有周边的白领拿

上一台电脑、 一杯咖啡坐在这里办公

的。 ”王震宇说，尽管这增加了日常维护

和卫生管理的成本， 但能把社区食堂的

餐椅变成公共座椅， 让市民群众共享资

源， 也是企业应有的社会担当。

“共享座椅是政企社合作的一个很

好的范例。” 曹家渡街道社区管理办四

级调研员熊庆莉告诉记者， 街道从提升

社区服务精细化的层面， 在光明城市厨

房筹建之初， 召集多方进行了沟通， 也

征询了周边居民及楼宇白领的意见， 最

终落地让“美丽街区” 实现人人共享。

静安区绿化市容局昌平路“美丽街

区” 项目负责人陈鹏介绍， 除了光明城

市厨房外， 在静安， 包括 Fotografiska

影像艺术中心， 还有南京西路街道铜仁

88， 商家都已承诺将设置的座椅向社会

市民开放。 “通过沿街商户的共享， 增

加了公共休憩点位。 同时， 市民的‘短

暂停留’ 会成为商家的‘潜在消费’，

从而带动商业经济的提升。” 陈鹏表示。

在发动社会各界参与层面， 上海也

在探索公共座椅认捐认养新模式， 近几

年市绿化市容局与市委统战部等协同推

动各区号召统战人士积极参与公共座椅

认捐认养工作。 以徐汇为例， 在全区范

围内共完成了 16 家次统战团体对 103

处统战主题公共座椅的认捐认养工作，

共同探索“城市家具” 的后续管养机

制。 “例如， 我们联合辖区企业莉莉丝

游戏公司， 在桂林路上设计打造了宠物

友好型城市家具， 实现从前端设计到认

捐认养的企业合作模式。” 徐汇区绿容

局市容科工作人员袁牧野介绍。

“过去，公共休憩座椅主要解决‘没

地方坐’的问题，这几年，我们通过新建

新增一批、 改造提升一批、 认建认养一

批、社会共享一批的形式，努力打造一座

‘坐得下’，有景可赏的暖心城市。 ”

市绿化市容局市容处相关负责人介

绍， 截至目前， 全市已累计完成 3.09

万余处公共空间休憩座椅优化提升， 打

造了静安区石门二路街道、 黄浦区西凌

家宅路、 杨浦区滨江区域、 徐汇区桂林

西街等示范亮点， 全市公共空间休憩座

椅数量分布更加合理， 功能品质逐步优

化， 认捐认养创新实践、 社会共享得到

深入推动， “人民城市人民建， 人民城

市为人民” 的重要理念得到充分彰显，

一座“坐得下” 的城市已初见雏形。

目前，市绿化市容局正在编制《公共

空间休憩座椅设置指引》，“我们提出，要

结合《城乡容貌规范》和上海打造‘创新、

宜居、美丽、韧性、文明’的人民城市的要

求， 提升公共空间休憩座椅的全生命周

期管理。 ”该负责人介绍。

根据这一目标， 指引对座椅的设置

要求、 设置方式和设计形式， 给出了具

体指导性意见， “比如根据场景进行分

类， 针对全市各类型街道与街区空间特

点， 结合具体人流量， 通行速度及客观

因素， 对座椅设置提出建议， 如对商业

休闲服务街区、 居住服务型街区， 每隔

50—100 米可设置一处休憩节点， 并根

据人流量进行增加。” 该负责人介绍。

同时， 指引还对儿童友好座椅、 银

发友好座椅等设计细则进行了规范。

“我们希望通过指引推动本市公共空间

休憩座椅设置和管理标准建设， 努力让

街头座椅更符合各年龄段市民、 游客的

需求， 更彰显城市品质， 更注重长效管

养。” 市绿化市容局相关负责人表示。
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市民反映座椅“冬天冷夏天热”

改造中吸纳民意

编制推出设置指引

提升公共座椅全生命周期管理

开辟社会共享座椅

认捐认养中实现共商共建共治
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