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    浦东人大调研浦东国际法

律服务园

本报讯 1 月 6 日，浦东新区人大常委

会主任田春华带队赴浦东国际法律服务园

调研，实地走访浦东公证处、区人民法院自

贸区法庭和区司法局，并召开座谈会。区人

大常委会党组成员李立生参加调研。

浦东国际法律服务园将集聚和发挥法

治综合服务保障、 司法服务示范引领、 学

术研究交流培训、 法律服务生态孵化等多

方面功能。 目前， 区司法局、 区知识产权

局、 浦东公证处、 区人民法院自贸区法

庭， 以及上海理德律师事务所、 上海东方

遗嘱服务中心、 上海东方庭外重组中心、

律家保法律科技公司、 右云信息技术有限

公司 （法律科技 ） 等法律服务机构已入

驻。 下一步将打造国际法律服务共享空

间， 吸引相关国际组织、 外国法律服务机

构、 知名仲裁机构、 法律科技公司等入驻

或设立办公点， 形成全方位、 全链条的现

代法律服务生态圈。

奉贤人大赴区城管执法局调研

本报讯 1 月 4 日，奉贤区人大常委会

主任张培荣赴区城管执法局调研， 了解区

城管执法局在推进城市精细化管理、 违建

法治化整治、基层网格化治理、执法数字化

转型、队伍规范化建设等方面的情况。

张培荣表示， 作为重要的行政执法部

门， 区城管执法局要切实履行工作职责，

守牢执法初心， 坚持依法行政， 严格规范

执法， 及时化解多元诉求和管理矛盾， 不

断提升执法效能和服务水平。 在推进城市

精细化管理过程中， 要聚焦群众关心的热

点难点问题， 不断优化管理措施， 持续强

化部门协同， 积极探索群众“烟火气” 和

城市“秩序感” 的平衡点， 全力推动城市

运行既充满活力， 又整洁有序。 在执法数

字化转型过程中， 要加大科技投入， 运用

大数据、 人工智能等技术手段， 不断提高

执法效率和精准度。

杨浦人大开展“一线工作

法”安全检查

本报讯 1月12日，围绕落实“四百”大

走访火灾隐患排查整治专项行动， 杨浦区

人大常委会主任程绣明赴大桥街道开展

“一线工作法”，深入基层社区、公寓场所，

实地开展火灾隐患排查整治， 看望关心重

点群体，现场指导推动安全工作落细落实。

在勤凯中王小区， 程绣明实地察看了

老旧高层住宅的公共消防设施、 电动自行

车停放充电管理、 楼道堆物疏散通道等情

况， 详细询问了重点人群摸底调查、 安全

隐患排查整改等情况， 叮嘱街道、 居民区

要时刻紧绷安全弦， 居安思危、 防患未

然， 加强重点区域风险隐患深入排查排

摸， 紧盯老旧小区消防安全薄弱环节， 加

强常态化排查与高效预警能力建设， 切实

筑牢社区安全防线。

程绣明上门看望独居老人卢文娟，关

心了解消防安全关爱帮扶措施落实情况。

在友间公寓， 程绣明察看了公寓的消防通

道、灭火器材配备及租住人员管理等情况。

现状：

改造成效初显 四大难

题待解

近年来， 线缆改造作为老旧小区

改造的重要内容， 取得了显著成效。

徐汇区乐山六七村、 金牛花苑等一批

小区， 通过信息通信架空线入地、 电

力线路入地及合杆配套整治等工程，

彻底告别了困扰多年的“空中蜘蛛

网”， 不仅消除了线路老化、 私拉乱

接带来的安全隐患， 还提升了小区整

体美观度， 更为后续加装电梯等民生

工程预留了空间。

然而， 在改造工作推进过程中，

一系列深层次问题显现， 成为制约改

造工作持续深入的“拦路虎”。 市人

大代表诸正伟在调研中发现， 资金问

题首当其冲。 尽管项目设有立项并配

置了专项补贴， 但运营商在穿线、 线

缆割接平移等后续环节需自行承担费

用， 高昂的成本让运营商缺乏积极

性， 导致部分改造工作难以持续。

协调难度大同样困扰着改造工

程。 线缆改造涉及多个部门、 单位和

居民群体， 各方利益诉求不同， 统筹

推进难度较大。 更让人头疼的是部分

居民的抵触情绪， “改造过程中需要

短暂断网， 一些居民不理解、 不配

合， 直接影响了施工进度”。

技术层面的挑战也不容忽视。 老

旧小区的旧有线路新旧交织、 缠绕复

杂， 多为飞线接拉， 改造时需按新规

范重新拉线再拆除旧线， 涉及在网用

户平移割接及部分用户“铜改光”，

技术要求高； 同时， 部分老旧小区建

设年代久远， 基础设施落后， 铺设新

线缆管道时需避开原有地下管线， 进

一步增加了施工难度和成本。

后续维护的“真空地带” 更暗藏

隐患。 由于维护责任不明确、 资金难

以落实， 部分已改造的线缆可能因缺

乏有效管护， 不久后再次出现问题，

不仅影响居民生活， 还造成资源浪

费， 甚至引发新的安全隐患。

人大代表建议：

多方协同发力 完善工

作机制

针对老旧小区线缆改造中存在的

突出问题， 诸正伟建议建立以政府为

主导、 社会多方参与的机制与流程。

他提出， 市级相关部门应明确改造工

程的统筹推进负责单位， 督促各运营

商按照老旧小区修缮项目时间节点完

成线缆切割入地穿管工作， 避免道路

反复开挖和项目竣工验收拖延。 “要

按照‘整体设计、 整体施工’ 的原

则， 在老旧小区修缮项目立项时， 要

求各运营商一并立项， 提前与设计单

位沟通方案， 理顺施工节点， 防止后

期返工。”

在协调机制建设方面， 诸正伟认

为， 应建立由相关部门、 运营商、 居

民等多方参与的常态化协调机制， 定

期召开会议商讨解决改造中的问题。

同时要加大宣传力度，“让居民真正了

解改造的意义和好处，加强沟通答疑，

争取大家的理解支持”。此外， 市级部

门还需加强对运营商和施工单位的监

管， 确保改造工程符合相关标准。

对于既有改造项目， 市级管理部

门应梳理亟需跟进改造的小区清单，

诸正伟建议， 研究出台资金配套、 街

道社区协同推进的工作机制， 逐步

“清旧账”； 对于新开展的项目， 可结

合“智慧社区改造”， 与智慧门禁、

停车、 垃圾厢房改造等项目协同推

进， 降低人工成本。

在后续维护方面， 诸正伟强调要

建立健全长效机制。 “此外， 还要加

强监管与考核力度， 确保运营商履行

好维护责任和义务。”

委办局回应：

优化政策举措 推进改

造落地

针对人大代表的建议， 市经信

委、 市房管局、 市通信管理局等相关

委办局日前积极回应， 出台一系列优

化举措， 推动老旧小区线缆改造工作

提质增效。

市经信委表示， 已与市房管局、

市通管局、 市修缮中心建立联席例会

制度， 按照“同步设计、 同步征询、

同步实施、 同步验收、 同步移交” 的

原则， 将架空线入地纳入旧住房综合

改造项目。 对于下一步工作， 市经信

委明确将督促相关信息通信企业按照

工作流程图提前做好准备， 加强各环

节沟通；强化联席会议责任，定期召开

会议解决问题，与街道、居委联动加大

宣传力度， 在居民反响热烈的小区举

办现场科普和答疑活动； 建立建成后

维护管理机制，明确主体与责任划分，

制定日常维护、 应急处理等方案。

市房管局则从资金支持、 责任

落实、 沟通协调等方面给出具体回

应。 本市将按照“市级引导、 区级

主导” 原则， 推动符合条件的存量

项目参照“共建共享” 新模式实施，

督促各权属企业尽快完成存量项目线

缆入地。

市通信管理局介绍， 该局将与市

房管局及相关单位紧密沟通， 加强各

阶段工作衔接， 协调各通信运营企业

加大投入， 及时完成“美丽家园” 小

区改造。 同时， 本市将强化企业安全

管理意识， 将设施安全隐患巡查纳入

日常维护， 发现隐患及时处置。
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告别“空中蜘蛛网” 抬头见蓝天
上海老旧小区线缆改造之路如何走得更稳？
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  “以前抬头就是密密麻麻的电线， 不仅看着乱， 刮风下雨还担心安全。 现在好了， 电线

都‘钻’ 进了地下， 小区看着敞亮多了， 心里也踏实！” 家住徐汇区乐山六七村的居民王阿

姨， 抬头望着敞亮的小区天空， 满脸欣慰。

城市更新的浪潮中， 老旧小区线缆改造成为提升居民生活品质、 消除安全隐患的关键一

环。 市人大代表系统梳理了线缆改造中存在的资金、 协调、 技术和维护四大难题， 这场城市

“减负” 行动， 正在人大代表的关注与推动下， 从技术工程升级为多方协同、 系统推进的治理

实践。


