
通过规范化建设

实现“多中心功能合一”

当前， 我国社会治理体系现代化进程持续加

快， 综治中心作为整合基层治理资源、 化解社会

矛盾、 维护社会稳定的重要平台， 其规范化建设

具有特殊意义。 在此背景下， 最高人民检察院及

上海市人民检察院相继出台有关文件， 明确检察

机关参与综治中心规范化建设的具体要求。 基于

基层实践情况， 有必要对综治中心建设进行系统

回顾与深入思考， 以进一步厘清方向、 优化机

制。

“综治”是

“社会治安综合治理”的简称
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对综治中心的布局

在逐步细化和落实

虞浔：党的十八大以来，中央对政

法综治工作始终高度重视。 自 2019 年

起， 政法领域一系列重要的党内法规

和法律相继出台，为综治中心的制度化、

规范化提供了保障。

刚才侯教授也提到，2019 年 1 月，

《中国共产党政法工作条例》首次规定设

立省、市、县、乡镇（街道）综治中心，赋予

其明确的职责定位。 2021 年，中共中央、

国务院印发《关于加强基层治理体系和

治理能力现代化的意见》，强调坚持和发

展新时代“枫桥经验”，加强乡镇（街道）

综治中心规范化建设。

2022 年， 党的二十大报告进一步指

出，在社会基层坚持和发展新时代“枫桥

经验”，完善正确处理新形势下人民内部

矛盾机制。

2023 年，中共中央办公厅、国务院办

公厅印发《关于坚持和发展新时代“枫

桥经验” 提升社会矛盾纠纷预防化解

能力的意见》， 对县级以下综治中心的功

能作出明确界定，突出其在多元化解矛盾方

面的作用。

2024 年， 党的二十届三中全会指出，完

善社会治安整体防控体系。 同年 12 月，《中

共中央关于加强新时代政法工作的意见》明

确提出， 以县级为重点加强综治中心建设，

推动实现人民群众“最多跑一地”。

2025 年 3 月， 中央政法委在福建漳州、

厦门召开现场推进会明确要求，除需新建场

地的外，2025 年年底全部县级综治中心完成

规范化建设， 直辖市下辖区县参照执行；至

2026 年，基本实现省、市、乡三级综治中心规

范化建设。 通过回顾中央的重要文件，可以

发现中央对综治中心的布局是一以贯之的，

也在逐步地细化和落实。

侯猛 ：“综治”是“社会

治安综合治理” 的简称，最

早于 20 世纪 80 年代由中

央正式提出。“综治”概念的

提出，与当时“严打”政策的

实施密切相关，但又不能局

限于打击犯罪，还要强调预

防与后端治理并重，于是逐

步形成了“综合治理”的理

念。 1991 年，中央专门成立

社会治安综合治理委员会

（简称“综治委员会”），标志

着综治工作进入制度化阶

段。 综治从构想走向实体建

设， 离不开组织体系的支

撑。 自 1991 年综治委员会

成立以来， 综治制度逐步完

善。 2016 年 4 月，习近平总书

记在农村改革座谈会上首次

提出要推进县以下综治中心

建设。2019 年，《中国共产党政

法工作条例》 首次规定设立

省、市、县、乡镇（街道）综治中

心， 推动综治中心规范建设，

强化人、财、物保障。 2025 年，

中央政法委已明确提出，要推

动检察机关积极参与综治中

心规范化建设，强化其在基层

治理中的作用。 我认为，未来

各地检察机关需要因地制宜，

探索符合本地实际的综治中

心参与路径与履职模式。
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（发言整理：长宁区人民检察

院 杜宇杰 普陀区人民检察

院 邓森月 嘉定区人民检察

院 曹俊梅）

邹鹏： 按照矛盾纠纷化

解法治化“路线图”，多元化

解区一般要具备调解、仲裁、

行政裁决、行政复议、诉讼、

法律监督等功能。 根据推进

社会治安综合治理中心规范

化建设现场会的要求， 党委

政法委发挥牵头抓总、 统筹

协调、督办落实作用。 公安、

民政、司法行政、人社、住建、

卫健、自然资源、市场监管等

行政主管部门立足本职，抓

好本行业领域的矛盾纠纷化

解。 审判机关、法律监督机关

等依法履职， 有力化解矛盾

纠纷。 此外， 还要发挥好工

会、 妇联组织在劳动权益保

障、 婚姻家庭纠纷化解等方

面的积极作用。 另外，用好法

学会基层服务站点， 引入心

理咨询、 公益性社会组织等

社会力量， 进一步拓宽解纷

渠道。

纪华： 根据中央

政法委《意见》 的规

定， 综治中心被赋予

两大核心职能： 一是

防范化解矛盾

纠纷； 二是防

范社会治安风

险，与此同时，

还提出了要通

过 规 范 化 建

设，实现“多中

心功能合一”

的理念， 旨在

统筹法院诉讼

服务中心、检

察院检察服务中心、 信访办

信访服务中心及司法局公共

法律服务中心等有关功能。

通过整合分散在各个条线、

各个部门的职能以及资源，

从而实现矛盾纠纷“只进一

扇门、最多跑一地”。

2021 年以来， 普陀区不

断探索和深化新形势下矛盾

纠纷多元化解的工作实践，

提出建设“靠谱解纷中心”，

推动全区 10 个街镇实现实

体化建设， 旨在打造群众家

门口一站式的解纷阵地，以

机制建设推动各类解纷资源

向基层一线汇聚， 最大限度

把矛盾化解在基层。 经过几

年来的发展， 在普陀区委政

法委牵头推动下， 构建了全

区“1+4+10+15+X+N”分层

递进式解纷阵地体系。 区级

层面成立“靠谱解纷工作协

调小组”，吸纳了公检法司等

政法单位， 以及各行业主管

部门。

普陀区综治中心实质上

是在原有“靠谱解纷中心”的

基础上进行升级与拓展。 目

前， 普陀区综治中心已实现

公安、检察院、法院、司法局

及信访办五部门常驻，人社、

民政等 11 家职能部门轮驻。

同时，还引入法学会、心理服

务协会等社会组织协同参

与。 此外，综治中心还整合了

区劳动仲裁委、 市价格认证

中心等委办局部门的职能，

形成资源集聚、 功能复合的

治理平台。
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