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对话全国人大代表、上海市高级人民法院院长贾宇：

百万案量背后，是法治需求更是场硬仗
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  昨天， 正在召开的第十四届全国人大四次会议上， 最高人民法院党组书记、

院长张军向大会作《最高人民法院工作报告》， 其中有不少上海元素。

“百万件收结案量对上海法院来说， 不仅是一串数字， 还是超大城市治理中

群众法治需求的集中投射。 我们没有被动承压， 而是主动破局、 精准发力。” 近

日， 全国人大代表、 上海市高级人民法院党组书记、 院长贾宇接受上海法治报记

者专访时坦言。

面对这样的艰巨挑战， 上海法院有哪些举措积极应对？ 长远又该如何破题？

随着全国法院“一张网” 正式启用， 上海数字法院的建设成果将如何有效接入

“一张网”， 实现一地创新、 全国推广？ 随着 《商事调解条例》 将于今年 5 月 1 日

起施行， 上海法院在商事调解方面将会采取怎样的思路？

记者再次与贾宇展开对话。

□ 记者 胡蝶飞

记者： 我们注意到 ， 2025 年上海

法院收、 结案量均超百万件。 面对这样

的艰巨挑战， 有哪些积极应对的举措？

长远来看， 您认为如何破解这一难题？

贾宇： 百万件收结案量对上海法院

来说， 不仅是一串数字， 还是超大城市

治理中群众法治需求的集中投射， 更是

一场“促公正、 提效率” 的硬仗。 这种

压力， 每一位上海法院人都感同身受，

但我们没有被动承压， 而是主动破局、

精准发力。

主要做法就是坚持收案、 结案“两

手抓”， 抓到位。 一是坚决落实立案登

记制， 持续加大对不立案投诉的整治力

度， 依法保障当事人诉权。 二是坚持矛

盾纠纷源头化解， 持续加强与综治中心

对接， 做深做实指导调解职能， 同时因

地制宜、 科学规划巡回审判整体布局、

具体点位， 通过“一个案件” 的专业化

审判， 辐射至“一类案件” 的批量化解

决， 延伸至“一域问题” 的协同性治

理。 三是持续加大调解工作力度， 充分

发挥人民法院案例库、 多元解纷案例库

“以案释法” 作用， 积极引导当事人选

择先行调解， 做实能调尽调。 四是充分

运用多元管理手段， 防止程序空转， 推

进案件审理中矛盾纠纷一揽子解决， 持

续降低“案—件比”。

关于长远破解难题， 核心还是要把

新时代“枫桥经验” 创造性融入超大城

市治理。 综治中心具有破解当前多元解

纷机制覆盖面不够、 专业力量不足、 统

筹协调不力等“梗阻” 问题的平台优

势。 因此， 上海法院将进一步做深做实

诉讼服务在综治中心全覆盖工作， 积极

参与综治中心规范化建设工作， 切实发

挥指导调解、 法治支撑、 案件衔接等多

维功能， 助力实现纠纷预防化解从“单

兵作战” 到“双向集成” 再到“多元共

治” 的跨越式发展。

记者： 随着全国法院 “一张网” 正

式启用， 上海数字法院的建设成果将如

何有效接入 “一张网”， 实现一地创新、

全国推广？

贾宇： 2023 年以来， 上海法院系

统全面推进数字法院建设。 截至目前，

我们依托人工智能、 区块链等现代技

术， 建立了覆盖立案、 审判、 执行、 诉

讼服务等领域的智能辅助场景模型

1100 多个， 45 项场景在上海市大数据

中心上线运行。 我们“数字改革赋能”

的体系越来越完善， 为全国法院数字改

革作出示范。

全国法院“一张网” 是最高人民法

院部署建设的全国法院统一办案办公平

台。 对于我们上海法院来说， 这既是机

遇， 更是责任。 去年以来， 我们在全力

推进“一张网” 高质量上线、 高水平运

用的同时， 也在思考如何将之前的建设

成果有效接入。 一方面， 我们以“一张

网” 数据底座为核心， 依托本地化应用

场景的移植复建， 构建起兼具主动性与

前瞻性的审判管理监督网络。 例如， 我

们将本地化应用场景移植至“一张网”，

使其更贴合上海本地审判实践需求， 弥

合兼容性差异。 目前， 经过全面优化升

级， 符合复建条件的应用场景已经全部

完成复建并移植到“一张网”。

另一方面， 我们也期望借助“一张

网” 的司法数据共享联动机制， 将上海

法院成熟的、 精细化的数字化实践沉淀

为可复制、 可推广的“上海经验”， 实

现一地建成、 全国推广， 助力全国法院

审判工作现代化。

例如，我们前期研发的“职业放贷人

甄别预警”应用场景，在上海本地的司法

实践中已起到很好的效果， 但由于许多

职业放贷人往往在全国范围内流动，以

往数据不通常常导致跨地区的违规放贷

行为难以被发现。 而“一张网”为跨地域

司法数据共享与联动提供了可能， 这就

意味着我们有望推动全国法院逐步构建

起针对违规放贷行为的协同预警机制。

截至目前， 上海法院已有一审公

诉、 减刑假释等 11 类政法协同数字办

案场景顺利融入“一张网”。

记者： 2025 年 ， 上海法院积极

“推动诉讼服务在综治中心全覆盖” 和

“推动巡回审判在各街镇全覆盖”， 取得

了怎样的实质性进展？

贾宇：上海作为超大型城市，人口密

集、治理复杂、风险多元、诉求多样，矛盾

纠纷不少发生在街头巷尾、邻里之间，既

需法治兜底，更需服务下沉。 2025年，上

海法院将“推动诉讼服务在综治中心全

覆盖” 和“推动巡回审判在各街镇全覆

盖” 作为重点谋划、 重点投入的主要工

作，既是坚持和发展新时代“枫桥经验”

的积极实践，更是让群众“少跑腿、好办

事、解心结”的务实之举。

过去一年， 我们实打实推进， 进展

也是看得见、 摸得着的。 截至目前， 两

项全覆盖工作均已初步完成。 全市各级

法院全面入驻全市综治中心， 深入开展

指导调解、以案释法、诉调对接等工作，

累计指导调解案件4万余件。全市各级法

院主动将司法服务延伸至群众需求最前

沿，结合辖区人口分布、纠纷特点等因素

共设立363个巡回审判点，开展巡回审判

1506场，组织法治宣传1632次，邀请1.3

万名基层干部、调解员、社区居民、企业

代表等现场旁听， 以示范庭审高效化解

同类矛盾纠纷7681件， 实现了“巡回一

案、化解一片、治理一域”。

过去一年，我们以两个“全覆盖”为

重要抓手，把司法为民落到了实处。接下

来，我们也将继续深耕细作，让司法服务

“沉”下去，让民心温度“升”起来。

记者： 过去一年上海法院在法治化

营商环境建设方面有哪些深层次探索？

下一步又将如何精准发力？

贾宇： 过去一年， 上海法院围绕服

务重大战略、 增强规则供给、 推进数字

改革、 打造涉外法治品牌等方面， 进行

了一系列颇有成效的探索。

今年年初，我们出台了 2026 年上海

法院法治化营商环境建设行动计划，形

成法治化营商环境建设的 5 大板块、17

项举措、53 项具体任务。 具体而言，主要

围绕三项重点任务： 一是健全商业纠纷

解决机制，以“契合本土、接轨国际”的商

事纠纷解决体系，回应经营主体多元、快

速、专业的解纷需求，让企业在上海解决

纠纷， 既省时省力、 又公正可期。 二是

筑牢市场秩序司法保障， 以“保护与规

制并重、 裁判与执行贯通”， 回应经营

主体公平健康的市场秩序需求， 让企业

敢闯敢干更有底气。 三是提升破产审判

改革效能， 以“内部提质” 与“外部协

同” 双向发力， 回应经营主体有效救治

与有序退出的司法需求。

记者： 《商事调解条例》 将于今年

5 月 1 日起施行。 基于此， 上海法院在

商事调解方面将会采取怎样的思路？

贾宇： 对于商事调解工作， 我们正

在从破解“有没有” 到解决“好不好”

的探索进阶。

去年， 我们会同上海市司法局制定

提升商事调解服务质效工作方案和五个

配套文件，覆盖组织管理、运行规则、人

员规范、诉调对接等关键环节，形成系统

完备的“1+5”商事调解制度体系。

具体来说， 一是明晰商事调解性质

定位，确定商事调解组织专业化、市场化

运行发展方向。 二是规范商事调解收费

标准，实行“合理定价、自愿有偿”原则。

三是优化商事调解分案流程，推行“自愿

协商+随机摇号”机制。 四是健全调解组

织名册管理， 编制由53家商事调解组织

组成的上海法院特邀商事调解组织名

册。五是强化法院对商事调解的支持，优

化商事案件诉调对接机制。 六是深化数

字改革赋能，探索运用司法数据、AI技术

助力识别和防范虚假调解。

目前，我们正在会同上海市司法局，

结合国务院《商事调解条例》，对原有商

事调解文件进行系统梳理、完善。 同时，

今年我们将重点抓住商事调解工作的

“两头”。一头是“入口”，即商事纠纷如何

更科学、更顺畅地进入调解渠道；另一头

是“出口”，即调解成功后，如何更快、更

高效地获得司法确认。
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全国人大代表、 上海市高级人民法院院长贾宇


