
“客服”远程指导“取消会员”？
民警紧急行动止损140万元

□ 见习记者 刘嘉雯

通讯员 朱佳栋

本报讯 近日， 家住青浦

的李女士遭遇了一场“冒充客

服” 电信网络诈骗。 所幸， 青

浦警方反应迅速， 不仅拦截了

李女士正准备转出的 90 万元，

还追回已经转出的 50 万元。

日前， 李女士接到一通自

称是某短视频平台“客服” 的

来电， 称其开通了平台会员，

若不及时取消后续将定期扣款。

李女士信以为真， 在对方的话术

诱导下， 完成了多次人脸识别及

输入密码等操作。 后来， 李女士

儿子察觉异常， 第一时间向青浦

公安分局凤溪派出所报警。

接报后，民警迅速赶赴现场，

切断李女士与诈骗分子的所有联

系，防止二次损失和操作。 同时，

民警立即联动银行启动紧急止付

冻结工作。最终，在警银高效联动

下，帮李女士及时止损。

“专员”来电帮忙注销医保卡？
独居阿婆20万元养老钱差点被骗走

□ 见习记者 刘嘉雯

通讯员 崔顺成

本报讯 将冒充国家机关

工作人员、 取消自动扣费等电

信诈骗套路重新组合后， 诈骗

分子摸索出了一套新骗术，险

些骗走老人养老钱。近日，虹口

警方成功劝阻一起电信诈骗，

为市民张阿婆守住了 20 万元

的养老钱。

3 月 2 日 22 时许，虹口公

安分局曲阳路派出所接到反诈

中心线索， 独居老人张阿婆疑

似正遭遇电信诈骗。

到张阿婆家后，民警得知，

当日傍晚， 张阿婆接到一通来自

所谓“国家医保局专员”的来电，

称张阿婆有2张医保卡，必须注销

一张，否则每个月将自动扣款800

元。张阿婆就在“专员”的指引下，

进行了相关操作。

民警告诉张阿婆， 她遭遇的

是集“冒充国家机关工作人员”

“取消自动扣费”两种套路于一体

的电信诈骗案， 这款不知名软件

实则是木马病毒。经排查，民警发

现张阿婆名下一张银行卡有 20

万元定期存款被取出， 并向另一

陌生账户进行转账。 民警立即将

张阿婆带至派出所报案和止付。

所幸拦截及时，钱款尚未被转出。

男子伪造转账截图骗走同事10万元
闵行警方破获一起诈骗案

□ 记者 季张颖 通讯员 孙乾

本报讯 “我一直以为那

些转账截图是真的， 没想到全

是 PS 出来的。 ”凭借这一拙劣

手法， 一男子在半年内从同事

手中“借”走 10 万元。 日前，闵

行警方成功侦破一起诈骗案。

近日， 闵行公安分局虹桥

派出所接到市民严女士报警

称， 她被同事林某骗走 10 万

元。 据严女士回忆， 半年前，

同事林某以“银行卡无法绑定

电子支付” 为由， 向她提出小

额借款用于周转。 严女士出于

信任伸出援手， 林某也很快如

约还款。 此后， 林某开始以

“资金周转” 的理由频繁向严

女士借钱， 借款金额从数千元

逐渐增加至上万元。

“每次借钱后， 他很快就

会发来一张手机转账截图， 显

示已经把钱还给我了。” 严女

士说， 她看到截图上有“转

账” 的字样， 便没有过多怀

疑， 也没有及时核对余额。 不

久后， 严女士发现银行账户余

额少了 10 万元， 在将林某的

转账截图与银行流水比对后发

现， 她自始至终没收到过还

款。 严女士询问林某， 对方起

初以各种理由搪塞， 随后干脆

失联。 意识到被骗的严女士立

即向警方报案。

经查，林某所谓的“银行卡

无法绑定电子消费”纯属谎言。

造假手法也非常粗糙， 伪造的

转账截图错误百出。

今年 1 月 27 日， 民警将

林某抓获归案。 警方进一步查

明， 林某是一名“失信人” 且

无固定经济来源， 根本不具备

还款能力， 如今所骗钱款已被

其挥霍一空。

目前， 犯罪嫌疑人林某因

涉嫌诈骗罪已被闵行警方依法

刑事拘留， 案件正在进一步侦

办中。

店铺深夜“不打烊” 民警细心“锁平安”

□ 记者 陈颖婷 通讯员 刘顺豪

本报讯 深夜街头， 一家

店铺早已过了营业时间， 却大

门敞开、 灯火通明， 店内空无

一人……近日， 浦东警方及时

消除了一起安全隐患。

3 月 3 日 22 时许， 浦东

公安分局金杨新村派出所巡逻

民警途经德平路地铁口时， 察

觉旁边的一家装潢门店有些反

常： 玻璃大门完全敞开， 店内

灯火通明， 却看不到一名工作

人员。 民警以为店内有人加

班， 便在门口驻足观察， 同时

绕店巡查， 排查是否有可疑人

员逗留。 可十多分钟过去， 店

内始终一片寂静， 也没有人走

动。 存在极大安全隐患。

民警通过门口招聘启事上

的电话联系上店主。 得知店主

一时无法赶回， 民警一边安抚

其情绪， 一边主动帮忙处置隐

患。在确认店内无异常后，民警

逐一关闭所有照明及用电设

备，仔细检查门窗锁扣，最后将

大门妥善锁好， 并将现场情况

及时告知店主， 提醒其加强内

部安全管理。第二天一早，店铺

负责人特意致电派出所致谢。
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骑车人被远光灯“闪瞎”撞伤5岁幼童
如何赔偿有争议 法院促成各方协商一致

相
世□ 记者 季张颖 通讯员 郭瑞梅

会车时使用“远光灯” 干扰到对向自行车骑行人，

继而导致自行车骑行人撞到路人及怀抱的 5 岁儿童。

近日， 崇明区人民法院开庭审理了这样一起案件。 经

法院组织调解， 各方对赔偿金额协商一致， 并实际履

行完毕。
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在崇明法院日前审理的这

起案件中， 驾驶员茅某驾驶小

型轿车在会车时未关闭远光

灯， 在与对向骑行自行车的蔡

某会车时， 蔡某撞到同向步行

的万某及其怀抱的 5 岁儿童郑

某， 导致郑某受伤。

事故发生后， 交警部门出

具道路交通事故认定书， 认定

蔡某负本起事故的主要责任；

驾驶员茅某在夜间会车时不按

规定使用灯光， 属过错行为，

负本起事故的次要责任； 郑某

无责任。

郑某受伤后住院治疗。 鉴

定机构认定郑某最高伤残等级

为精神十级伤残。 因赔偿事宜

协商未果， 郑某诉至法院。

法官认为， 在夜间， 人眼

瞳孔处于放大状态以接收更多

光线， 而当遭遇突然的远光

灯， 容易造成驾驶员突然的

“盲视” 或光晕效应， 如遇突

发情况， 驾驶员将无法及时反

应， 极易诱发交通事故， 危害

交通安全。

本案中， 茅某并非交通事

故所涉直接主体， 但其违规使

用远光灯的行为， 客观上严重

干扰了蔡某的视线， 导致其无

法准确判断路况， 是引发对向

自行车与行人发生交通事故的

原因之一。 茅某应当对其过错

行为引发的损害后果承担相应

的赔偿责任。

案件审理过程中， 各方均

能主动考虑郑某是幼龄儿童，

为尽快让其恢复正常生活秩

序， 得到家人专心照料， 都同

意协商化解纠纷。 经法院组织

调解， 各方对赔偿金额协商一

致， 并实际履行完毕。

法官提醒，在夜间行车，应

当严格遵守规范用灯等道路交

通安全规范。 如在开车时遇到

对向车辆远光灯影响视线，应

注意交替切换远近光灯示意对

方关闭远光灯。 若对方未作回

应， 可在保证自身安全的前提

下，打开右转向灯靠边停车，待

对方驶过后再正常通行。

□ 通讯员 周丰睿

本报讯 3 月 9 日 17 时 03

分许， 市应急联动中心接到报

警称崇明区陈家镇某堤坝前

300 米处有女子被困。 中心立

即调派陈家镇消防救援站 1 车

9 人赶赴现场。

根据现场情况， 消防救援人

员启用无人机开展空中巡堤搜

救。 在无人机热成像仪等辅助功

能和公安协同帮助下， 仅用约 5

分钟就锁定了被困女子位置。 经

过约 15 分钟，女子成功获救。

女子被困岸堤 消防紧急救援


