
微商利用“七天无理由”退假换真
注册20多个账号 涉案金额20余万元

□ 记者 季张颖 通讯员 邵天宇

本报讯 戴在身上的金饰“变轻”“变

淡”，仔细分辨竟是假的。日前，闵行公安

分局华漕派出所接到市民毕女士报警

称， 男友包某疑似盗窃了她放在家中床

头柜内的金饰。

据毕女士描述，她在佩戴金手链时，

感觉成色和重量与以往明显不同， 仔细

辨认后发现手链可能是假的。 随后她检

查其他首饰， 发现一条金项链也出现了

同样的情况。

“他在去年 12 月就把我的项链卖

了，换了条假的。”毕女士告诉民警，直到

今年 2 月发现手链异常， 她才意识到两

件首饰可能都已被“调包”。 她随即与包

某对质，对方当即承认。

据包某供述， 他因日常开销较大急

需用钱， 便动起了盗窃女友金饰的歪脑

筋，变卖牟利 3.4 万余元。 为防止毕女士

发现， 包某特意在金饰店和电商平台分

别挑选“同款”首饰放回原处，企图上演

一出“偷梁换柱”的戏码。

目前， 包某因涉嫌盗窃罪已被警方

依法采取刑事强制措施， 案件正在进一

步侦办中。

□ 见习记者 刘嘉雯

通讯员 高羽豪 徐丽娜

本报讯 “正品保障”“7 天无理由

退换货” ……网购平台相关政策有力保

障了买家权益， 但个别不法分子却利用

退换服务，“以假换真”进行诈骗。 近日，

青浦警方就破获了一起此类案件。

某电商平台工作人员在对退回商品

进行检查时发现， 部分“七天无理由退

货” 的美妆商品存在异常。 这些退回商

品的外观、 包装与所发正品高度相仿，

但部分细节存在明显出入， 质量远未达

到正品标准。 工作人员第一时间将这些

退货商品封存后送回品牌方鉴定， 确认

均是假冒伪劣产品， 便向青浦警方报

案。 青浦警方根据相关线索， 迅速锁定

有重大作案嫌疑的张某。 2 月 9 日， 民

警将张某抓获。

经查， 张某是一名从事美妆产品销

售的微商。 一次偶然的退货经历中， 张

某发现平台“极速退款” 机制存在时间

差， 退货尚未寄出， 退款已先行到账。

于是， 自 2023 年起， 张某在接到客户

订单后， 先在网上购入高仿化妆品， 随

即在电商平台下单购买同款正品， 并在

收到正品后立即发起“7 天无理由退换

货”， 把高仿品寄回平台。 待收到退款

后， 张某再将截留的正品护肤品对外销

售牟利。 为避免被发现， 张某在多个网

购平台注册了 20 多个账号， 共设置了

多个不同的收货地址。 截至案发， 涉案

金额达 20 余万元。

目前， 犯罪嫌疑人张某因涉嫌诈骗

罪已被青浦警方依法刑事拘留， 案件正

在进一步办理中。
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“正规旅行社”卖境外游产品起纠纷
争议期间注销公司 法院：构成欺诈！

相
世□ 见习记者 王雅雯

花近 2 万元买新西兰境外游服务，

商家自称正规旅行社， 结果既没有出

境游经营资质， 还在产生纠纷后火速

注销公司！ 日前， 奉贤区人民法院审

结了一起境外游服务合同纠纷案件，

最终涉事企业股东与消费者达成和解

协议， 一次性支付 6 万元。
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□ 记者 陈颖婷 通讯员 吴一凡

本报讯 一名男子连续多日在超市

内徘徊游荡， 看似正常购物， 眼神却始

终躲闪， 那宽大羽绒服隆起的轮廓下实

则“另有玄机”！ 近日， 浦东警方成功

抓获一名频繁盗窃超市高价白酒后进行

倒卖的小偷。

今年 2 月 27 日， 胡先生匆匆来到

浦东公安分局沪东新村派出所报案， 称

其管理的超市内 22 瓶高价白酒莫名失

踪， 共计价值 2.1 万余元。

通过调阅超市内的公共视频， 民警

锁定一名可疑男子。 视频中该男子身着

长款羽绒服， 趁酒柜区域工作人员忙碌

之际， 悄悄取出白酒， 躲到超市的角

落， 将酒藏入宽大的羽绒服内。 由于超

市使用的是自助结账， 门口的工作人员

看到他并未购买商品便让其离开。 就这

样， 这名男子连续三日多次进出超市伺

机作案， 用“蚂蚁搬家” 的方式将 22

瓶白酒带出了超市。

民警将犯罪嫌疑人王某抓获归案

后， 查明在 2 月 3 日到 8 日期间， 王某

还在另一家超市用同样的作案手法盗窃

同品牌高价白酒 14 瓶， 价值 1 万余元。

而直至民警上门， 这家超市才发现竟遭

遇了盗窃。

经审讯， 王某对自己盗窃白酒的行

为供认不讳。 目前， 王某因涉嫌盗窃罪

已被浦东警方依法刑事拘留， 案件正在

进一步调查中。

□ 见习记者 王雅雯 通讯员 吴丹盛

本报讯 本是年薪十几万元的体面

主管， 却七次溜入商业门店作案， 偷走

衣物、 化妆品等商品价值近 5000 元。

近日， 奉贤公安分局破获一起系列盗窃

案， 犯罪嫌疑人杨某因涉嫌盗窃罪已被

依法刑事拘留。

今年 1 月 28 日， 奉贤公安分局江

海派出所接到辖区一商业经营门店报警

称： 工作人员在整理货品时发现， 刚补

完货的一批商品出现短缺， 而系统内并

无相关销售记录， 怀疑被盗。

接报后， 民警调取店内视频， 发现

一名女性顾客行为异常。 画面显示， 该

女子在挑选多件商品放入购物篮后， 并

未直接结账， 而是绕至门口附近短暂停

留观察， 确认所携商品未触发防盗报警

装置后， 才随意取走一条男士裤子带入

试衣间。 再次走出时， 其购物篮中的大

量化妆品已不见踪影， 疑似被转移至随

身背包中。 随后， 她将裤子归还工作人

员， 多次观察员工动向， 确认无异后迅

速离店。

民警通迅速锁定嫌疑人杨某， 并于

当日赶至其位于金山的工作单位将其抓

获。 随后在其家中发现大量带有商业门

店标识的化妆品、 衣物等 20 余件。 据

杨某交代， 自今年 1 月起， 她先后七次

在金山、 奉贤、 松江三地的商业品牌门

店实施盗窃， 累计窃取商品价值约

5000 元， 并通过某二手平台售出 15

件， 获利约 2500 元。 她在这些门店中

唯一购买的商品仅是一包果冻。 杨某在

企业部门担任主管， 年薪十几万元， 原

本生活无忧。 但她因尝试网上开店创

业， 投资失败亏损十多万元。 一次偶然

浏览社交平台时， 看到所谓“0 元购经

验帖”， 心生贪念， 于是实施盗窃。

目前， 犯罪嫌疑人杨某因涉嫌盗窃

罪已被公安机关依法刑事拘留， 案件正

在进一步办理中。

2024 年 7 月， 王先生在一家微店

浏览到“趣游新西兰” 的境外游产品。

他特意向客服询问签证办理的具体方

式， 对方表示可以代办签证， 王先生接

着询问“是自己办还是找别的旅行社”，

对方明确答复“我们自己是旅行社， 您

放心”。 得到肯定答复后， 王先生当即

下单购买了“趣游新西兰·八月南岛 9

日游” 产品， 并向经营者某旅游公司支

付行程费 19800 元及签证费 3400 元。

然而， 在后续签证材料准备过程

中， 双方产生争议。 王先生经查询才发

现， 旅游公司的经营范围并不包含境外

游和代办签证等服务， 也没有取得相关

部门许可， 不具备相应经营资质。 王先

生没想到的是， 就在双方争议期间， 旅

游公司竟火速办理了注销登记。 王先生

无奈之下， 将旅游公司的唯一股东某广

告公司诉至法院。

王先生认为， 旅游公司曾明确表示

自己是旅行社， 实际却并无相应资质和

经营内容， 系采用欺骗方式误导其付

款， 应承担退一赔三的责任。

某广告公司辩称， 旅游公司提供的

旅游产品是与旅行社合作的， 其仅提供

旅行行程策划及签证代办咨询服务， 从

未以“旅行社” 名义开展业务， 其微店

页面产品介绍里也从未出现“旅行社”

三个字， 不存在欺骗的主观故意和客观

行为。

奉贤法院经审理认为， 旅游公司与

王先生沟通时谎称自己为“旅行社”，

并承诺代办签证， 属于对自身核心资质

的虚假陈述， 构成法律意义上的欺诈。

旅游公司的辩解未能提供合作合同等证

据佐证， 甚至无法明确合作旅行社的具

体名称， 因此对该辩称意见不予采信。

同时， 旅游公司在纠纷发生后快速

注销， 其唯一股东某广告公司继续经营

原微店， 且没能证明公司财产独立于股

东财产。 根据相关法律规定， 应当对公

司债务承担连带清偿责任。

最终， 奉贤法院一审判决广告公司

返还王先生行程费 19800 元、 代办签证

费 3400 元， 并进行三倍赔偿。 广告公

司不服一审判决， 提出上诉。 二审法院

经向当事人充分释明法律规定及诉讼风

险后， 双方自愿达成和解协议： 某广告

公司一次性给付王先生 6 万元并当庭履

行， 双方就此再无其他争议。

金首饰变样？ 竟是男友“偷梁换柱”
闵行警方侦破一起盗窃案

宽大羽绒服下另有玄机
男子多次逛超市偷高价白酒倒卖被抓获

网上开店创业失败心生贪念

企业主管模仿网上“0元购”被刑拘


