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上海已累计核销养老服务消费券18.7万张，将开展专项排查

严禁相关服务机构“先涨价后抵扣”
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▲ 3月 22日， 2026上海长江半程马拉松赛在崇明陈家镇鸣枪开跑 沈群 摄

▲ 金山警方护航 2026上海湾区半程马拉松

记者 沈媛 马歆皓 摄影报道

▲ 3 月 22 日上午 7 时 30 分， 中国田径

协会 10 公里精英赛 （上海·静安站）

暨静安“∑生态绣带” 10 公里精

英跑在大宁公园正式开跑

记者 王湧 摄影报道

第二艘国产大型邮轮今年年底交付

7爱达·花城号=

在上海出坞

□ 见习记者 刘嘉雯

本报讯 近日， 有媒体报道称， 上

海部分养老机构及护理站在养老服务消

费补贴发放、 使用过程中， 可能存在补

贴款项分成、 “先涨价后抵扣” 等问

题。 记者昨日获悉， 对此， 市民政部门

将全面开展自查自纠和专项排查， 明确

要求全市参与补贴项目的服务机构， 必

须坚持合理、 合法、 合规的市场定价原

则， 严禁出现“先涨价后抵扣” “套取

养老服务消费补贴” 等违规行为。

上海市自今年 1 月 1 日起， 面向本

市“中度以上失能” 老年人发放“养老

服务消费补贴”， 不仅能有效缓解失能

老年人家庭的照护负担， 更能精准满足

失能老年人的照护服务刚需， 同时带动

养老服务行业健康有序发展。 记者了解

到， 自养老服务消费补贴工作开展以

来， 全市已有约 1100 家养老服务机构

积极参加补贴项目， 累计为约 7.8 万名

中度以上失能老年人发放消费券， 消费

券累计核销近 18.7 万张， 核销总金额

约 1.3 亿元， 在全国位居前列。

针对媒体反映部分机构在养老服务

消费补贴实施过程中存在“雁过拔毛”类

问题，民政部门高度重视，迅速组织相关

区对涉事机构及相关人员开展全面排查

核实。经初步核查，暂未发现涉事机构存

在资金套取、 变相分成以及顺势涨价等

违规行为， 相关媒体也已对核查结果进

行了后续跟进报道。目前，民政部门正组

织相关区进一步深入核实相关情况，同

时部署全市其他各区民政部门全面开展

自查自纠和专项排查工作。 一旦查实存

在违反规定的行为， 将严格依照相关管

理办法，依法依规严肃处理，绝不姑息。

此外， 市民政局明确要求， 全市参

与补贴项目的服务机构， 必须坚持合

理、 合法、 合规的市场定价原则， 严禁

出现“先涨价后抵扣” “套取养老服务

消费补贴” 等损害老年人合法权益的违

规行为。 同时， 各区民政局通过线上动

态监测、 线下实地核查相结合的方式，

加强对消费券核销环节的审核力度， 同

步开展养老服务质量抽查检查。

■ 详见A4


