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年龄到能力在，证书却“退休”了！
人大代表呼吁：别让一张证，困住银发工匠
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  “我们公司有这样一位‘老法师’， 他是一名资深电工， 但现在只

能在现场指导， 不能实际操作。” 全国人大代表李丰无奈地说， 就因为

电工资格证超过 60 周岁不能复审， 这位技术过硬的老师傅， 被挡在了

实操岗位之外， 没法持证上岗。

近日， 上海市民政局等 28 个部门联合出台新政———《上海市关于

构建老年人社会参与支持体系推动实现老有所为的实施方案》， 把优化

老年就业支持、 开发老年人力资源作为重点亮点， 用制度为“退而不

休” 铺路。

然而， 不少“银发工匠” 却遭遇到现实堵点： 年龄到了， 能力还

在， 证书却失效了。 如何打通老年就业的“最后一公里”， 已成为各级

人大代表们关注的焦点。

  在浦东新区这片改革开放的热土

上， 来自国家金融监督管理总局上海监

管局财产保险监管处的孙洁， 始终坚持

着一份信念———人大代表不仅仅是一份

荣誉， 更是一份沉甸甸的责任。 作为浦

东新区人大代表、 区人大法制委委员，

她始终以专业素养赋能法治建设， 以民

生情怀推动基层治理， 用实际行动诠释

了新时代人大代表的初心和担当， 书写

了一个个履职为民的动人故事。

孙洁代表始终把调查研究作为人大

代表履职的基本功，深入街道、居委开展

常态化调研， 从优化公交线路到增设垃

圾分类收集装置， 从修剪市政绿化到推

动社区综合体建设，力求解决实际问题。

花木街道花木苑小区的李伯伯在

“人大代表联系服务群众接待日” 活动

中反映， “小区三个出入口公交线路分

布不均， 玉兰路出入口外没有公交线路

经过， 我们出门乘车要绕道另外两个

门， 太远了， 很不方便……” 孙洁代表

了解到居民的诉求后， 会同人大花木街

道工委实地走访调研， 综合了解小区锦

绣路、 花木路、 玉兰路、 梅花路合围区

域的周边交通现状。 通过与区建交委多

次沟通， 孙洁代表在浦东新区七届人大

四次会议上提出了“关于解决花木苑小

区周边老年群体出行困难的建议”。

在政府部门的联合办理下， “优化

公交线路、 定制社区微循环巴士、 增设

出租车电子招车点” 等建议举措于当年

落地， 小区老年人出行便利度显著提

升， 居民们亲切地称她为“民心代表”。

自 2021 年全国人大常委会授权上

海市人大及其常委会制定浦东新区法规

以来， 浦东加快建立健全参与立法工作

机制。 孙洁代表基于本职工作的专业

性， 勤于学习政治理论和法律知识， 在

涉外商事争议解决、 公平竞争审查、 国

际航行船舶药械供应等领域积极建言献

策， 努力提升参与立法工作的质效。

2024 年 4 月底， 浦东新区第七届

人民代表大会常务委员会第二十五次会

议通过《浦东新区健全涉外商事争议多

元解决机制若干规定》。 孙洁代表在审

议时提出了关于“建立健全国际仲裁机

构合作机制、 助力优化营商环境” 的意

见。 2025 年在区人大常委会会议审议

《浦东新区加强商业秘密保护若干规定

（草案）》 时， 她提出“金融数据分类分

级保护”， 并设立“可实操” 的行业监

管标准， 为法治护航高质量发展贡献人

大代表的力量。

孙洁代表将每一份建议都视为对人

民的承诺， 持续跟踪建议办理进展， 督

促建议从“纸面” 走向“地面”， 让群

众真正感受到变化和温暖。

2025 年 7 月， 孙洁代表制定详细

的调研方案， 联动人大花木街道工委及

相关职能部门顶着酷暑走访了东建路上

的米蘅集市， 并先后举办系列座谈会。

面对小餐饮店因个别居民持续投诉无法

正常经营的困境、 菜鸟驿站因租金成本

较高入不敷出的苦恼， 她认真倾听， 感

同身受， 一一记录商户们的生存状况和

发展困难。 对于他们提升营商环境的期

许， 她发挥专业优势， 向街道提出建立

“商户—居民—城管” 三方联动协商机

制等建议， 并推动有关部门落实建议内

容、 解决商户困难。

孙洁：专业智慧赋能法治建设 民生情怀彰显代表担当

代表风采

□ 浦东人大供稿

现状：

人没退休，证先“下岗”

当下， 老年人再就业早已不是个人

选择， 而是城市发展的现实需要。 可在

物业、 电工、 焊工、 运输等诸多技术行

业里， 一道让人无奈的门槛横亘在前：

年龄到线， 证书作废。

市人大代表陈银儿在深入调研后发

现， 当前不少行业的特种作业资质年龄

限制已经和新的退休政策严重不匹配。

最典型的就是物业管理领域， 强电、 弱

电岗位关系着小区安全运行， 是实打实

的刚需岗位， 行业常年缺人， 特别需要

经验丰富的老师傅坐镇。 但现行资质年

龄上限， 依然沿用老标准： 男性 60 周

岁、 女性 50 周岁。

这就意味着， 老师傅们哪怕身体硬

朗、 手艺精湛， 只要一到年龄门槛， 证

书就无法通过复审， 直接失效。 “焊

工、 运输等行业也存在同样的问题。”

李丰代表在基层走访时， 碰到了大量类

似案例。

对企业来说， 这更是双重损失。 一

位干了几十年的资深电工， 对小区每一

条线路、 每一处隐患都了如指掌， 应急

处置能力远胜新人， 可就因为年龄超

标、 证书过期， 不能独立操作。 这不仅

造成人力资源的严重浪费， 也让本就缺

人的行业更加“用工荒”。

追问：

为何出现“证比人先退”？

一边是国家大力倡导老有所为、 推

进延迟退休， 一边是资质门槛纹丝不

动、 权益保障不够完善， 为什么会出现

“证比人先退” 的怪现象？ 代表们一针

见血指出， 问题根源在制度衔接滞后、

政策设计不匹配。

长期以来， 特种作业资质管理都是

按照过去的法定退休年龄来设定门槛，

把 60 岁当作一条“硬红线”。 这套规则

在过去适用， 但随着全民健康水平提

升、 延迟退休落地， 已经明显不合时

宜。 李丰代表直言， 现在很多 60 岁出

头的从业者， 体力、 反应、 视力都完全

能胜任工作， 简单用年龄一刀切作废证

书， 是典型的制度性矛盾。

陈银儿代表也分析说， 顶层设计鼓

励老年人继续参与社会发展， 但行业准

入标准却原地踏步， 老年人被夹在中

间， 想发挥余热却被证书卡住脚步， 进

退两难。

更深层的问题， 是老年再就业群体

的法律身份模糊。 退休后重返岗位， 在

法律关系上被认定为劳务关系， 而非劳

动关系， 这就使得他们的劳动权益长期

处于保障不足的状态。 没有稳定的权益

兜底， 再加上证书门槛的限制， 让不少

老年人想干不敢干， 企业想用不敢用。

代表：

让银发工匠“持证有为”

面对“人证不同步” 的堵点， 陈银

儿建议把特种作业资质年龄上限， 直接

调整至国家法定退休年龄， 实现政策无

缝衔接。

如何既放开年龄限制， 又牢牢守住

安全生产底线？ 陈银儿代表给出关键解

法： 分级资质管理。 她以物业管理行业

强电、 弱电岗位为例， 建议把资质分为

A、 B 两级。 A 级适用于 18-55 周岁女

性、 18-60 周岁男性， 可以从事高压设

备安装维修、 复杂线路改造等高风险作

业 ； B 级适用于 55-58 周岁女性 、

60-63 周岁男性， 限定从事日常巡检维

护、 低压设备检修等低风险作业， 严禁

独立开展高空、 高压等高危操作。

“放宽年龄不降低标准。” 陈银儿

代表特别强调， B 级资质必须通过专项

实操考核， 重点考查应急处置能力和安

全规范操作， 确保每一位上岗的老年

人， 都能安全作业、 规范操作。

让老年人安心上岗， 配套保障必须

跟上。 陈银儿代表建议用工单位要为持

有 B 级资质的延迟退休从业人员， 建

立专门的年度健康档案， 每半年开展一

次专项体检， 重点检查心肺功能、 听力

视力、 反应速度等关键指标， 体检不合

格的， 暂停资质使用， 把健康安全放在

第一位。

同时全面推行“老带新” 作业模

式， 延迟退休人员上岗时， 必须有年轻

技术人员协同配合， 再配上智能安全监

测设备， 全程监控作业状态， 既发挥老

师傅的经验优势， 也守住安全防线。

“上海要搭建面向老年人的普惠性

职业技能培训平台， 培训内容突出安全

规范和应急处置。” 陈银儿说。


